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Quadro de Avaliação e Responsabilização

Contribuir para uma gestão sustentada do orçamento do ME através do reforço dos instrumentos de gestão e de avaliação dos recursos financeiros 
que lhe são afectos;

Melhorar o apoio técnico às diferentes unidades do sistema educativo de modo a assegurar uma maior eficiência e qualidade na sua prestação.

Optimizar a utilização dos recursos financeiros afectos ao Ministério da Educação (ME), coordenando, acompanhando e avaliando a sua aplicação;

Objectivos Estratégicos

DESIGNAÇÃO META 2011 TAXA     
REALIZAÇÃO

Ministério da Educação

Gabinete de Gestão Financeira

ANO:2011

MISSÃO:  Garantir a programação e gestão financeira do Ministério da Educação, através da correcta identificação da execução 
orçamental e da gestão previsional fiável e sustentada do orçamento do Estado afecto ao Ministério da Educação.

Número de trabalhadores a frequentar acções de formação 
profissional

32.0 35.0 37.00 5.00 37.00 50

Assegurar a formação dos trabalhadores do GGF Peso: 50.0

INDICADORES 2009 2010 META 
2011

Tolerânci
a

Valor 
Crítico

PESO RESULTADO TAXA  
REALIZAÇÃO

CLASSIFICAÇÃO

Nível médio de satisfação dos utentes a obter através de 
questionários online (escala 1 a 5)

4.3 4.3 4.30 .20 4.30 50

Garantir a a manutenção da qualidade dos serviços prestados e a satisfação dos 
utentes

Peso: 50.0

INDICADORES 2009 2010 META 
2011

Tolerânci
a

Valor 
Crítico

PESO RESULTADO TAXA  
REALIZAÇÃO

CLASSIFICAÇÃO

Qualidade Peso: 30.0

Número médio de dias úteis de resposta às solicitações. 13.0 11.0 10.00 1.00 10.00 50

INDICADORES 2009 2010 META 
2011

Tolerânci
a

Valor 
Crítico

PESO RESULTADO TAXA  
REALIZAÇÃO

CLASSIFICAÇÃO

Reduzir o tempo médio de resposta às solicitações de apoio técnico e legislativo Peso: 50.0

Número médio de dias úteis para elaboração do Relatório 11.0 9.0 8.00 1.00 7.00 50

Diminuir o prazo médio, em dias úteis, para elaboração do Relatório mensal da 
execução orçamental do ME

Peso: 50.0

INDICADORES 2009 2010 META 
2011

Tolerânci
a

Valor 
Crítico

PESO RESULTADO TAXA  
REALIZAÇÃO

CLASSIFICAÇÃO

Eficiência Peso: 40.0

Número de documentos a disponibilizar:


Séries económico-financeiras do sector da Educação e 
Painel de Indicadores financeiros sobre o sistema educativo.

2.0 2.00 .00 2.00 100

Divulgar, na página electrónica, informação de índole financeira Peso: 100.0

INDICADORES 2009 2010 META 
2011

Tolerânci
a

Valor 
Crítico

PESO RESULTADO TAXA  
REALIZAÇÃO

CLASSIFICAÇÃO

Eficácia Peso: 30.0

Objectivos Operacionais

Técnico Superior * 12.0 324.0 .0

Recursos Humanos

DESIGNAÇÃO PONTUAÇÃO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
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Dirigentes - Direcção superior * 20.0 40.0 .0

Dirigentes - Direcção intermédia e Chefes de equipa * 16.0 128.0 .0

Coordenador Técnico * 9.0 9.0 .0

Assistente Operacional * 5.0 20.0 .0

Assistente Técnico * 8.0 160.0 .0

681.0

Recursos Humanos

DESIGNAÇÃO PONTUAÇÃO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO

Outros Valores 448000

PIDDAC 9510500

Outras Despesas Correntes 125650000

Aquisições de Bens e Serviços 676781

Despesas c/Pessoal 40612

Orçamento de Funcionamento 126367393

TOTAL (OF + PIDDAC + Outros) 136325893

Recursos Financeiros

DESIGNAÇÃO PLANEADOS (EUROS) EXECUTADOS DESVIO

JUSTIFICAÇÃO DE DESVIOS

Assegurar a formação dos trabalhadores do GGF

Garantir a a manutenção da qualidade dos serviços prestados e a satisfação dos utentes

Qualidade 0.0

Reduzir o tempo médio de resposta às solicitações de apoio técnico e legislativo

Diminuir o prazo médio, em dias úteis, para elaboração do Relatório mensal da execução 
orçamental do ME

Eficiência 0.0

Divulgar, na página electrónica, informação de índole financeira

Eficácia 0.0

Avaliação Final

NOTA EXPLICATIVA

0.000

TAXA DE REALIZAÇÃO FINAL NOTA FINAL
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Nível médio de satisfação dos utentes a obter através de questionários online (escala 1 a 5)

Número médio de dias úteis de resposta às solicitações.

Aplicação informática específica

Número de trabalhadores a frequentar acções de formação profissional

Relatório da formação profissional de 2011 do GGF

Publicitação dos resultados na página electrónica

Página electónica do GGF

Número de documentos a disponibilizar:


Séries económico-financeiras do sector da Educação e Painel de Indicadores financeiros sobre o sistema educativo.

Cronograma de execução

Número médio de dias úteis para elaboração do Relatório

Indicadores _ Fonte de Verificação
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