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SIGLAS FREQUENTES

CCAS - Conselho Coordenador da Avaliacdo dos Servicos

DEIF — Diviséo de Estudos e Indicadores de Financiamento

DSOAC - Direcc¢éo de Servigos de Orgcamento da Administracéo Central
DSOE — Direccao de Servicos de Orgamento das Escolas

DSSI - Direccéo de Servicos de Sistemas de Informacéo

GEPE — Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacédo

GOP’s — Grandes Opcdes do Plano

IGFSS - Instituto de Gestao Financeira da Seguranca Social

MCTES — Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

ME — Ministério da Educacéao

MFAP — Ministério das Financas e da Administracéo Publica

MISI — Gabinete Coordenador do Sistema de Informac¢éo do Ministério da Educacéo
MTSS — Ministério do Trabalho e Solidariedade Social

OE - Orcamento do Estado

PEC — Programa de Estabilidade e Crescimento

PIDDAC - Programa de Investimentos e Desenvolvimento da Administracédo Central
QUAR — Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagéo

SIADAP - Sistema integrado de gestdo e avaliacdo da Administracdo Publica
SIC — Sistema de Informacao Contabilistica

SIGO - Sistema Informatico de Gestdo Orgamental

SRH — Sistema de Recursos Humanos

UMAL - Unidade de Moderniza¢éo e Apoio Logistico
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NOTA INTRODUTORIA

Por forgca do Decreto-Lei n® 183/96, de 27 de Setembro, os organismos

publicos estédo obrigados a elaboracéo do Plano e do Relatério de Actividades.

Como instrumento de controlo e avaliacdo, o Relatério de Actividades tem por
objectivo relatar o percurso efectuado pela organizagéo, avaliar os seus resultados,
evidenciar os desvios e fornecer elementos que sustentem e facilitem a gestdo do

futuro.

Com a entrada em vigor da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro (SIADAP),
pretendeu-se alinhar, de uma forma coerente, o desempenho dos servi¢os e dos que
neles trabalham, em que cada ciclo de gestédo integra as seguintes fases:

FASE DE PLANEAMENTO:

a) Fixacdo dos objectivos do servico para 0 ano seguinte, tendo em conta a
sua missao, as suas atribuicdes, 0s objectivos estratégicos plurianuais determinados
superiormente, 0s compromissos assumidos na carta de missdo pelo dirigente
maximo, o0s resultados da avaliacdo do desempenho e as disponibilidades

orcamentais;

b) Aprovacédo do orcamento e aprovacao, manutencao ou alteragcdo do mapa

do respectivo pessoal, nos termos da legislacao aplicavel;

c) Elaboracédo e aprovacdo do plano de actividades do servico para o ano
seguinte, incluindo os objectivos, actividades, indicadores de desempenho do servico

e de cada unidade orgéanica.

FASE DE MONITORIZACAO:

d) Monitorizagédo e eventual revisdo dos objectivos do servico e de cada
unidade organica, em funcéo de contingéncias nao previsiveis ao nivel politico ou

administrativo;

7
RELATORIO DE ACTIVIDADES 2010



MINISTERIO DA EDUCACAO
Eof
FASE DE AUTO-AVALIACAO:

e) Elaboracdo do relatério de actividades, com demonstragdo qualitativa e

quantitativa dos resultados alcancados, nele integrando o balanco social e o relatério

de auto-avaliacao.

A fase de planeamento tem como suporte a carta de missdo do dirigente
maximo do servico que fixa os compromissos assumidos para cada ciclo de gestao,
bem como os instrumentos de gestdo em que assenta a operacionalizacdo anual da
estratégia definida para cumprimento da missdo do servico. Aqui se incluem a
proposta de orcamento, o mapa de pessoal, o Plano de Actividades com a
programacao das iniciativas e projectos para atingir os objectivos pretendidos, e o
QUAR para o qual se seleccionam alguns dos objectivos considerados mais

relevantes em cada periodo anual.

Na fase de monitorizagcdo acompanha-se a execucédo do Plano e do QUAR
com os recursos humanos, financeiros e materiais disponiveis, tentando a sua
rentabilizacdo, prevenindo-se eventuais desvios e modificando estratégias, se

necessario.

Chegados a fase de auto-avaliacdo, tem lugar a elaboracdo do Relatério de

Actividades que avalia a consecucéo dos objectivos do plano e a estratégia seguida,

os resultados planeados e alcancados.

No ambito do sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho na
Administracdo Publica — SIADAP — a avaliacdo dos servicos € parte fundamental
deste sistema integrado. Deve envolver todas as partes interessadas e fazer apelo
aos instrumentos que melhor evidenciem a orientagdo para o0s resultados, a

prestacdo de contas e a sua visibilidade, numa perspectiva de melhoria continua.
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METODOLOGIA

Todas as unidades organicas que participaram na execucao do Plano de

Actividades de 2010, intervieram na elaboracéo deste Relatorio de Actividades.

Os projectos relativos ao Plano de 2010 foram objecto de analise para a
elaboracdo deste Relatério, tendo-se apurado os resultados alcancados, com
apreciacao e justificacdo de eventuais desvios.

Neste Relatorio, apresenta-se igualmente a afectacdo real e a prevista dos
recursos humanos, materiais e financeiros com inclusdo de indicadores. Regista-se
também o grau de realizacdo relativo a formacédo dos trabalhadores, com alguns
indicadores relevantes.

No BALANCO SOCIAL, que constitui um documento complementar deste

Relatério, aprofunda-se esta informacao.

O RELATORIO DE AUTO-AVALIACAO que ¢é também um documento
complementar do Relatério de Actividades analisa o desempenho do servi¢o através
dos resultados apurados em sede de QUAR, seguindo o modelo proposto pelo
Conselho Coordenador da Avaliacao dos Servigos (CCAS).

~ ~

MISSAO, ENOQUADRAMENTO LEGAL E ATRIBUICOES

O Gabinete de Gestdo Financeira tem por missado garantir a programacao e
gestao financeira do Ministério da Educacao (ME) através da correcta identificacéo
da execucao orcamental e da gestdo previsional fiavel e sustentada do Or¢camento

do Estado afecto ao ME (Lei orgéanica).

As atribuicbes inerentes a missdo do Gabinete de Gestdo Financeira séo

exercidas através de um modelo estrutural misto, hierarquizado quanto as unidades

9
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organicas nucleares e flexiveis, e matricial quanto ao funcionamento da equipa

multidisciplinar.

A estrutura organizacional do GGF, conforme estabelece o0 Decreto
Regulamentar n® 27/2007, de 29 de Marco, a Portaria n.° 358/2007, de 30 de Marco
e o Despacho do Director-Geral n.° 17 036 de 15 de Junho, compreende uma
Direccdo composta por um Director-Geral coadjuvado por um Subdirector-Geral, trés
Direccbes de Servicos, cinco Divisbes e uma Equipa Multidisciplinar, as quais
correspondem as grandes areas funcionais da responsabilidade do GGF.

Direccio

Director Geral
Subdirectora-Geral

Direccio dos Servigos de
Orgamento da
Administragio Central forma
(DSOAC) (DSOE) (DSSI)

Unidade de Divisio de Divisio de Divisdo de Estudos
Modemizagio e Orgamento le Investimentos e Indicadores de
Apoie Logistico Funcionamento ) Financiamento

(UMAL) (DOF) (DINV) (DDCP) (DOIE) | [DEIF)

Em 2010, o GGF continuou a desenvolver, no ambito do actual ciclo de gestéao,

0S seguintes objectivos estratégicos, considerados também no QUAR:

1 - Optimizar a utilizag&do dos recursos financeiros afectos ao Ministério
da Educacdo (M.E.), coordenando, acompanhando e avaliando a sua
aplicacao;

2 - Contribuir para uma gestao sustentada do orcamento do ME através
do refor¢o dos instrumentos de gestédo e de avaliacdo dos recursos financeiros
afectos ao ME;
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3 - Melhorar o apoio técnico as diferentes unidades do sistema
educativo de modo a assegurar uma maior eficiéncia e qualidade na sua

prestacao.

A operacionalizacdo da estratégia para o ano de 2010 assentou num conjunto de
iniciativas e projectos cujo acompanhamento foi sendo monitorizado ao longo do ano

na Optica da avaliagdo dos resultados.

Foram seleccionados, como objectivos operacionais a figurar no QUAR o0s

seguintes:

Obj 1 — Completar o painel de indicadores financeiros sobre o sistema

educativo, a partir de 1990, em linha com a sua pertinéncia nacional e internacional;
Obj 2 — Divulgar, na pagina electronica, informacéo de indole financeira;

Obj 3 — Diminuir o prazo médio, em dias Uteis, para elaboracéo do Relatorio

mensal da execuc¢éo orcamental do ME;

Obj 4 — Reduzir o tempo médio de resposta as solicitagcdes de apoio técnico e

legislativo;

Obj 5 — Garantir a manutencéo da qualidade dos servigos prestados e a

satisfacdo dos utentes.

A andlise da execucdo do QUAR encontra-se no RELATORIO DE AUTO-
AVALIACAO DE 2010.
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RECURSOS MOBILIZADOS

Recursos humanos

O GGF é, nos termos do art.° 3.° do Decreto-Regulamentar n.° 27/2007, de 29
de Margo, dirigido por um director-geral coadjuvado por um subdirector-geral e
integrou 56 trabalhadores, valores reportados a 31 de Dezembro de 2010.

Os dados revelam relativamente a 2009, uma diminuicdo do numero de
trabalhadores que efectivamente exerceram fungcées no GGF que é importante
assinalar porque acentua a diminuicdo continuada de efectivos ao longo dos ultimos
anos, tendo sido sucessivamente 75 (2005), 66 (2006), 63 (2007) e 61 (2008), 60
(2009).

Em 2010, cerca de 54% dos trabalhadores tinham formacgé&o de nivel superior.

Na distribuicdo do pessoal por género, sobressai o feminino com cerca de
75%. O nivel médio de idades dos trabalhadores do GGF em 2010 é de cerca de 51
anos. A estrutura etaria mostra-nos que o0 grupo etario com maior relevancia é o dos
“55-59 anos” (17 trabalhadores) que representam 30% do total, sendo que 64% (36)
dos trabalhadores tém mais de 50 anos.

Trabalhadores por escaldo etario e género
Escaldes Homens | Mulheres Total
Até 18 anos 0 0 0
18-24 0 0 0
25-29 0 0 0
30-34 0 2 2
35-39 1 5 6
40-44 0 2 2
45-49 2 8 10
50-54 3 10 13
55-59 5 12 17
60-64 3 3 6
65-69 0 0 0
70 e mais 0 0 0

TOTAL 14 42 56
Idade Média 51,21
12
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Distribuicdo dos trabalhadores por escaldo etario

0 Até 18 anos
018-24
10,7% m 25-29
3,6% 0 30-34

| 35-39

W 40-44

0 45-49
17,9% B 50-54

0 55-59
23'2% @ 60-64

I 65-69

O 70 e mais

10,7% 0,0% 3.6%

30,4%

Verifica-se que o grupo profissional com maior peso se situa no pessoal da
carreira de assistente técnico que representa 39%, seguido dos técnicos superiores

com 34%.

Distribuicdo dos Trabalhadores por grupo profissional

Assistente P.Informatico DirigenteSuperior
Operacional 3,6% 3,6%
7,1% Dirigente
Intermédio

12,5%

Técnico Superior

Assistente Técnico 33,9%

39,3%
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Em termos de antiguidade constata-se que cerca de 43% dos trabalhadores
tém mais de 30 anos de fungdo publica, sendo o nivel médio de antiguidade de

quase 26 anos.

Contagem da Antiguidade na Funcao Publica

14
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Conclui-se que a ndo substituicdo do pessoal saido nos ultimos anos se
reflecte inevitavelmente na falta de rejuvenescimento da organizagéo. Prevé-se que
esta situacdo venha a melhorar, a curto prazo, com a colaboracdo de mais pessoal
técnico superior devido a recente abertura de procedimentos concursais para esse

fim.

Para reforgcar e completar as competéncias dos trabalhadores, continuou a
investir-se na formacao profissional dos trabalhadores, tendo sido realizadas 60
accoes de formacado que totalizaram 3349 horas, niumero este que quase duplicou o
do ano anterior e demonstra um investimento efectivo no reforco de competéncias

dos trabalhadores.
O BALANCO SOCIAL reune informacao pormenorizada sobre este assunto

Recursos materiais

No que diz respeito aos equipamentos, 0S servicos estdo apetrechados,
tendo-se assegurado a sua manutencao, sendo necessario, a breve trecho, substituir
alguns deles por estarem ultrapassados. Nao foi dado seguimento a esta area em
virtude de no Relatorio do Orgcamento do Estado para 2011 estar prevista a extingao,
seguida de fusdo, do GGF.

Recursos financeiros

Os recursos financeiros afectos ao Gabinete de Gestdao Financeira (GEF)
destinam-se ao seu funcionamento corrente, as transferéncias para a componente
educativa do Pré-Escolar da Rede Solidaria, bem como para a comparticipacdo do
ME no financiamento do Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida (PROALV) e
ainda no caso dos Investimentos do Plano as transferéncias para a Parque Escolar,

E.P.E. e para outras intervencdes dos ensinos basico e secundario.

15
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As diferencas entre o orcamento inicial e o orcamento final decorrem das

seguintes alteracdes verificadas durante a execugao:

A. Orcamento de Funcionamento

1. Reducéo das dotagcbes do orcamento de funcionamento corrente
do GGF, por anulagéo das dotagOes inscritas para as despesas de pessoal,

gue continuaram a ser asseguradas pelo orcamento da Secretaria-Geral;

2. Reforco das dotacbes relativas ao Pré-Escolar, cuja dotacéo

inicial se revelou insuficiente;

3. Anulacdo das verbas de Outros Apoios, que foram transferidas

para Outros Servigos.

B. Receitas Proprias

Inclus@o do saldo transitado da geréncia de 2009, que nao pode ser inscrito

no or¢gamento inicial.

C. Investimentos do Plano

e Transferéncia das verbas cativas e das dotacbes de Outras
Intervencbes nos Ensinos Basicos e Secundario para os orcamentos das
DRE'’s e do GEPE;

e Inclusdo das receitas da venda de Patriménio, que foram afectas ao
Programa de Modernizacdo do Parque Escolar.

No que respeita aos valores da execucgao realizada - 183 434€ - por conta das

dotagcOes orcamentais corrigidas, observou-se uma taxa de global de execucao de

16
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99,3%, correspondendo 99,4% ao orcamento de funcionamento, 2,5% ao orcamento

de Receitas Préprias e 100% para os Investimentos do Plano.

A baixa taxa de execucao de Receitas Proprias resulta das regras decorrentes da
Lei do Enquadramento Orcamental que obriga a que o saldo a transitar para o ano
seguinte relativo a receitas préprias tenha de ser pelo menos igual ao saldo

transitado do ano anterior.

ORCAMENTO INICIAL
288.658.660 €

Orgcamento de Funcionamento Receitas Proprias Investimentos do Plano
(Receitas Gerais) 220.000 € 68.901.660 €
128.537.000 € 1
Auto-Financiamento Orcamento de
GGF ’ 170.000 € . Investimento
2.347.000 € (Receitas Gerais)
GGE 50.000.000 €
— Pré-Escolar 170.000 €
125.500.000 €
L Outros Apoios Parque Escolar
690.000 € [ Fundo Social Europeu (FSE) 50.000.000 €
l 50.000 €
Outras Intervencdes nos
Ensinos Béasicos e
QCAIlIl - FSE | Secundaério
50.000 € _ 18.901.660 €

|_ Outras Intervencdes
nos Ensinos Béasicos

e Secundario
18.901.660 €
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ORCAMENTO FINAL
184.608.352 €
Orcamento de Funcionamento Receitas Proprias Investimentos do Plano
(Receitas Gerais) 628.934 € 52.340.027 €
131.639.391 €

Auto-Financiamento Orcamento de

. GGF 158.775 € - Investimento
1.123.891€ (Receitas Gerais)
GGF 40.000.000 €
— Pre-Escolar 158.775 €
130.250.000 €
L Outros Apoios Parque Escolar
265.500 € [ Fundo Social Europeu (FSE) 40.000.000 €
l 470.159 €
L Outras Fontes
QCAIll - FSE 12.340.027 €
470.159 € |
L Parque Escolar
12.340.027 €
TENTE ERVI PRESTAD

Na qualidade de servico coordenador, o GGF tem como utilizadores,

maioritariamente, servicos e organismos tutelados pelo ME.

Servigos prestados no ambito

Utentes N
Institucional
Gabinetes Ministeriais. - Assessoria a membros do Governo.
Servicos Centrais e Regionais - Apoio aos servicos em matéria de gestado

corrente

- Apoio técnico no ambito da gestdo e
programagéo or¢gamental e financeira dos
Estabelecimentos de Ensino.

Estabelecimentos do Ensino Basico
e Secundario.

Outros Ministerios. - Difuséo de informacéo de indole financeira

Organismos Internacionais. do sector da educagéo a nivel interno e
externo.
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Servigos prestados no ambito do apoio

Utentes . g
informativo.

Pessoal docente e ndo docente dos
estabelecimentos de ensino. Atendimento geral, apoio informativo e
encaminhamento de assuntos.

Publico em geral.

APRECIACAO QUALITATIVA _E  QUANTITATIVA _DOS RESULTADOS
ALCANCADQOS

O GGF orienta a sua actividade na procura da optimizacdo dos recursos
financeiros disponibilizados para o Ministério da Educacéo, tendo como referenciais
as orientacdes da politica educativa.

Da execucao das iniciativas e projectos incluidos no Plano de Actividades para
2010, se da conta através das fichas que se reinem como Anexo a este Relatorio,
agrupadas por unidade organica e que sintetizam a informagao sobre os objectivos
previstos, os resultados, as accOes desenvolvidas para a concretizacdo dos
projectos, os indicadores e a sua realizacdo, bem como a andlise global com a

justificacéo dos desvios quando ocorreram.

Nos quadros que seguem, apresenta-se o balanco da execuc¢éo dos projectos de
cada unidade organica, com indicacao das taxas de realizagao.

Pode constatar-se a execucdo, com sucesso, da maioria dos projectos
constantes do Plano de Actividades, tendo sido superadas algumas das metas

fixadas.
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EXECUCAO DAS INICIATIVAS E PROJECTOS DE 2010

DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO DA ADMINISTRACAO CENTRAL

DSOAC

Designacéao

Indicadores

Meta

Realizacdo

Desvio

PROJECTO 1 /DSOAC

Preparacao do
Orcamento do Ministério
da Educacéo para 2010.

Documentos elaborados nos prazos
estabelecidos.

100%

100%

PROJECTO 2 /DSOAC
Preparacdo do PIDDAC
do Ministério da
Educacéo para 2010

Documento elaborado no prazo
estabelecido.

100%

100%

PROJECTO 3 /DSOAC

Preparacao do
Orcamento do Ministério
da Educacéo para 2011

Documentos elaborados nos prazos
estabelecidos.

100%

100%

PROJECTO 4 /DSOAC
Preparacdo do PIDDAC
do Ministério da
Educacéo para 2011

Documento elaborado no prazo
estabelecido.

100%

100%

PROJECTO 5 /DSOAC
Acompanhamento e
controlo da execucao do
Orcamento de
Funcionamento do
Ministério da Educacao
de 2010

Indicadores financeiros
sistematicamente actualizados

100%

100%

PROJECTO 6 /DSOAC
Acompanhamento e
controlo da execucéo do
PIDDAC de 2010

Indicadores financeiros
sistematicamente actualizados

100%

100%

PROJECTO 7 /IDSOAC
Avaliacdo mensal e
semestral da execucéo
orcamental do Ministério
da Educacédo de 2010

NuUmero médio de dias lteis

Relatério
mensal

Relatorio
semestral

9.° dia util

100%

Menos
1 dia

PROJECTO 8 /DSOAC
Avaliacdo da execucédo
do Orcamento do
Ministério da Educacao
de 2009

Elaboracéo do Relatério de Execucéo
Orcamental no prazo estabelecido

Até 30 de
Junho

100%

PROJECTO 9 /DSOAC
Avaliacdo do PIDDAC
de 2009

Elaboracao do Relatério de Execugéo
Orcamental no prazo estabelecido

Até 31 de
Julho

100%

PROJECTO 10 /DSOAC
Actualizacao das séries
econdmico-financeiras
do sector da Educacao

Percentagem de actualiza¢cbes

100%

100%
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DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO DAS ESCOLAS

DSOE

Designagéao

Indicadores

Meta

Realizacéo

Desvio

PROJECTO 1 /DSOE
Avaliacao da
execugdo orgcamental
de 2009 dos
Estabelecimentos de
Educacdo e Ensinos
Basico e Secundario.

- Elaboracéo de Relatério
final

Concluséo
até
31 de
Outubro

29 de
Setembro

-32 dias

PROJECTO 2 /DSOE-
DSSI

Distribuicéo do
orgamento
individualizado
escolas para 2010

das

Escolas/agrupamentos
dotados de orcamento no
prazo estabelecido.

100%

100%

PROJECTO 3 /DSOE-
DSSI
Disponibilizagéo
mensal de meios de
pagamento em 2010
as escolas
/agrupamentos e as
autarquias com
contratos de
execucdo com o ME,

Pagamento nas datas
previstas nos Planos
Mensais de Pagamento

100%

100%

PROJECTO 4 /DSOE-
DSSI
Acompanhamento e
controlo da execucao
do orcamento das
escolas para 2010.

Balancetes e Relatérios de
execucgdo mensal

Relatorios
mensais até
ao dia 12 do
més seguinte

4 Relatorios
antes do dia
12 do més
seguinte

Antecipacao
relativa a 4
Relatérios

PROJECTO 5 /DSOE-
DSSI
Operacionalizacéo de
nova aplicacdo
informatica (sistema
integrado de
informac&o) no ambito
do orcamento de
funcionamento.

Funcionamento da
aplicacéo até ao fim do ano.

85%

85%

PROJECTO 6 /DSOE
Preparacao do
or¢camento dos
Estabelecimentos de
Educacdo e Ensinos
Bésico e Secundério
para 2011

Proposta de or¢camento de
2011, na data fixada pela
DGO

100%

100%

PROJECTO 7 /DSOE-
DSSI

Automatizacdo de
procedimentos no
ambito do
acompanhamento da
execucao orcamental

Balancetes actualizados ao
longo do ano

85%

85%
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PROJECTO 8 /DSOE

Reducéo do tempo Atingir uma
médio de resposta as 0 s o média de 12 11 dias de
S . N.° médio de dias lteis de T .
solicitacdes de apoio N ST dias Uteis de tempo de -1 dia
P S resposta as solicitacdes
técnico e legislativo tempo de resposta
na area da gestao resposta
orcamental
PROJECTO 9 /DSOE
Atribuicdo de verbas
para compensacao Propostas de atribuigdio de | Comunicagdo | Comunicagéo + 9% de

remuneratéria dos
educadores de
infancia da rede
solidaria.

verbas, a enviar ao IGFSS
nos prazos estabelecidos.

de 90% das
propostas

de 99% das
propostas

comunicactes

DIRECCAO DE SERVICOS DE SISTEMAS DE INFORMACAO

DSSI

Designacao

Indicadores

Meta

Realizacéo

Desvio

PROJECTO 1 /DSSI-
GGF

Administracdo da rede
informatica do GGF e
assisténcia informatica
aos Sservicos.

eficiéncia
da

Nivel de
funcionamento
informatica do GGF

do
rede

95%

100%

+5%

PROJECTO 2 /DSSI
Implementagdo de um
sistema de  gestdo
documental e workflow
no GGF

Percentagem de médulos
implementados.

85%

PROJECTO 3 /DSSI-
DSOE- DSOAC
Implementacdo de um
sistema de Business
Inteligence para apoio a
decisdona gestéo
financeira. .

Percentagem de médulos
implementados

85%

90%

+5%

PROJECTO 4 /DSSI

Administracdo do SIC e
do SRH do Ministério da
Educacéo

Nivel de eficiéncia dos sistemas

95%

100%

+5%

DIVISAO DE ESTUDOS E INDICADORES DE FINANCIAMENTO

DEIF

Designacao

Indicadores

Meta

Realizacéo

Desvio

PROJECTO 1 /DEIF

Tratamento da informacao
de indole financeira para
resposta as entidades
nacionais, comunitarias e
internacionais

Elaboracao de mapas e relatérios
de resposta a todas as solicitacdes

100%

100%
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PROJECTO 2 /DEIF
Producéo de instrumentos
de medida e comparacao
referentes ao sistema
educativo na area
financeira

Percentagem de indicadores
actualizados até 31 de Outubro

90% 100%

+10%

PROJECTO 3 /DEIF
Manutencgéo de um
conjunto de dados
relativos ao sistema
educativo

Percentagem das actualizagfes

100% 100%

PROJECTO 4 /DEIF
Analise da despesa por
aluno nas escolas basicas
e secundarias publicas,
bem como nas escolas
privadas com contratos de
associacao

3 Relatérios anuais

3

0,
Relatorios 100%

UNIDADE DE MODERNIZACAO E APOIO LOGISTICO

UMAL

Designacgéo

Indicadores

Meta Realizacdo

Desvio

PROJECTO 1 /JUMAL

Gestdo financeira do
Gabinete de Gestao
Financeira

Taxa de execucdo do orcamento
disponivel

85% 99,3%

+14,3%

PROJECTO 2 /JUMAL

Manutencdo, gestdo e
aquisicdo de bens e
Servigos

Aquisicdes e cadastro executados

80% 85%

+5%

PROJECTO 3 /JUMAL

Gestdo dos recursos
humanos

Procedimentos executados

100% 100%

DIRECCAO

Designacéo

Indicadores

Meta Realizacéo

Desvio

PROJECTO 1 /DIR

Avaliacdo do nivel de | Nivel médio de satisfacdo obtido
satisfacdo dos utentes e | (escalalab)
dos colaboradores do

servico

Nivel 4 Nivel 4,3

107%
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PROJECTO 2 /DIR

Elaboracao dos

Documentos previsionais e de

~ o 100% 100%
Instrumentos de Gestdo | avaliacdo
sobre  planeamento e
avaliacdo do servico
PROJECTO 3 /DIR - Divulgacédo de normativos sobre
Divulgacao e | Administragao Publica;
implementacéo dos | -Elaborag¢é@o de normas de boas 95% 95%%
normativos  legais  da | praticas e codigos de conduta.
Administracdo Publica
PROJECTO 4 /DIR
Coordenacéo do processo
de avaliagdo anual do Relatério anual sobre a aplicacédo
desempenho dos 100% 100%

dirigentes (SIADAP 2) e
dos trabalhadores
(SIADAP 3)

do SIADAP.
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BALANCO FINAL

O GGF empenhou-se, em 2010, no cumprimento dos objectivos que lhe foram
fixados no ambito da sua missdo. A programacao e a gestao financeira do orcamento
do ME foram realizadas com esforc¢o e rigor de forma a prosseguir-se a realizacao da
politica educativa superiormente definida.

A nivel interno, continuou a apostar-se na melhoria dos processos de trabalho
decorrentes da aplicacdo do sistema integrado de avaliacdo e gestdo da
Administracdo Pdudblica no que respeita aos servigcos, aos dirigentes e aos
trabalhadores. Tém sido progressivamente assimiladas as mudancas com as
consequentes repercussdées no funcionamento corrente.

Foi proposta a avaliacdo de desempenho do servico relativa ao ano de 2009
que foi validada pela Senhora Ministra da Educagdo com a mencao qualitativa de
Bom.

Para confrontar a forma como os utentes apreciam o servico, foi feita a sua
auscultacdo através de questionario online, de que se deu conta no RELATORIO DE
AUTO-AVALIACAO DO QUAR de 2010.

A informacéo constante do Relatorio do Orcamento do Estado para 2011
publicado em Outubro, sobre a extingcdo proxima do GGF seguida de fusdo com a
Secretaria-Geral, interrompeu a dinamica da gestdo tendo ficado suspensa a
componente relativa ao planeamento para 0 ano seguinte em termos de

continuidade da organizacéao existente.

Em conclusdo, considera-se que a missdo do GGF tem sido cumprida.
Importa, no entanto, reflectir sobre os pontos fracos existentes e prosseguir,
procurando colmata-los. Importa reforcar certas areas de mais exigéncia técnica no
que respeita a funcdes inovadoras no dominio da Administracdo Publica,
relacionadas com procedimentos de controlo de gestdo em alguns pontos da
estrutura organizacional.

A avaliacdo que se faz no presente Relatorio de Actividades, para além de

confrontar a organizacdo com o resultado do esforco dispendido no periodo de
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gestao relativo a 2010, funciona como suporte e orientacdo para as medidas a
implementar no ciclo seguinte e no futuro, tendo em conta, também a conjuntura

politica que se atravessa.
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Direccao de  Servicos de
Orcamento da Administracéo
Central
(DSOAC)
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2010

DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Responsavel: Ana Maria Velho Folgado Gaspar

Miss&o — De acordo com o art.° 2.° da Portaria n.° 358/2007 de 30 de Marco:

a)Preparar o projecto de orgamento anual bem como os planos financeiros plurianuais do Ministério
da Educacdo, assegurar o acompanhamento da execucdo orcamental e elaborar os respectivos
relatorios;

b)Preparar o projecto do Programa de Investimento e Despesas de Desenvolvimento da
Administracdo Central (PIDDAC), em colaboracdo com o Gabinete de Estatistica e Planeamento da
Educacgéo, acompanhar a respectiva execucdo e elaborar os relatorios de execucao;

c)Elaborar a proposta de distribuicdo de verbas pelos 6rgaos e servigos centrais e regionais e por
outros organismos tutelados ou com superintendéncia do Ministro da Educacéo;

d)Coordenar a elaboracdo de projectos, planos e programas, gerais ou sectoriais, apoiados por
fundos comunitarios e acompanhar a respectiva execugao;

e)Garantir a actualizagdo dos instrumentos de planeamento financeiro, através da recolha e
tratamento de dados de natureza financeira, com vista a concretizagao das orienta¢des de politica de
educacéo e de formagéo.

Operacionalizacdo da Missao e da Estratégia definida

PROJECTOS 2010

Designacao Indicadores Meta Realizacd | Desvio
0

PROJECTO 1 /DSOAC
Documentos elaborados
Preparacdo do Orcamento | nos prazos estabelecidos
do Ministério da Educacéo
para 2010

100% 100% —

PROJECTO 2 /DSOAC

Preparacdo do PIDDAC do | Documento elaborado no
Ministério da Educacéo para | prazo estabelecido
2010

100% 100% —

PROJECTO 3 /DSOAC

Preparacdo do Orcamento | Documentos elaborados
do Ministério da Educacéo | nos prazos estabelecidos
para 2011

100% 100% —

PROJECTO 4 /DSOAC
Preparacdo do PIDDAC do Document?)ellapgrado no 100% 100% —
Ministério da Educacéo para prazo estabelecido
2011

PROJECTO 5 /DSOAC

Acompanhamento e controlo | Indicadores  financeiros
da execucdo do Orcamento | sistematicamente 100% 100% —
de Funcionamento do | actualizados
Ministério da Educacédo de
2010
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PROJECTO 6 /DSOAC

Acompanhamento e controlo

Indicadores

financeiros

da execucao do PIDDAC de | sistematicamente 100% 100% _
2010 actualizados
PROJECTO 7 /IDSOAC Relatério mensal
o até ao 100 cjla atil | Menos
Avaliacéo mensal e do més seguinte 9.° dia atil 1 dia
semestral da execugdo | NUmero médio de dias
orcamental do Ministério da | Uteis
Educacéo de 2010 Relatorio 100%
semestral até final T
do més de Agosto
PROJECTO 8 /DSOAC Elaboracéo do
Elaboracéo do Relatério Relatorio de
Avaliacdo da execucdo do | de Execucgdo Or¢camental | Execucéo 100% —
Orcamento do Ministério da | no prazo estabelecido Orcamental até 30
Educacédo de 2009 de Junho
PROJECTO 9 /DSOAC Elaboracéo do
Elaboracéo do Relatério Relatério de
Avaliacdo do PIDDAC de de Execucdo Orcamental | Execucao 100% —
2009 no prazo estabelecido Orcamental até 31
de Julho
Projecto 10/DSOAC
Actualizacdo das séries | Actualizar as  séries | Percentagem de
econdmico--financeiras  do | econdmico-financeiras do | actualizaces 100% _

sector da Educacéo

sector da Educacéo.

Analise da execugao/Justificacdo dos desvios:

Todos os objectivos foram atingidos e um deles foi superado.
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) ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 1 /DSO_AC Unidade orgéanica responsavel
Designacéo DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Coordenador / Gestor do Projecto
Preparacao do Orgamento do Ministério da _
Educacéo para 2010 Ana Maria Gaspar

Objectivos Previstos

Elaborar os documentos sintese do orcamento do ME para 2010 “Or¢camento por Accdes para
2010" e “Relatério do Financiamento Inicial” de acordo com o0s projectos de or¢camento
apresentados pelos servicos, tendo em atencdo as orientagbes da politica educativa e
or¢camental.

Resultados

Documento Orcamento por Acg¢les para 2010, disponibilizado a Assembleia da Republica
aquando da discusséo do Or¢camento de Estado para 2010

Relatdrio do Financiamento Inicial do ME para 2010

Accdes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Elaborac&o do documento Orgcamento por Accdes para 2010, para apresentar na Assembleia
da Republica durante a discussédo do Orgcamento de Estado para 2010;

- Compilacao do Relatério do Financiamento Inicial do ME para 2010.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Documentos elaborados nos prazos estabelecidos 100% 100% .

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido.

Relativamente ao OE 2010 e em conformidade com os prazos estabelecidos pelo MFAP, das varias
accdes que habitualmente integram a preparagédo do Orcamento do Ministério da Educacdo apenas
se procedeu, em 2010, a elaboracéo dos documentos Or¢camento por Acgdes para 2010 e do
Relatério do Financiamento Inicial do ME para 2010. As accfes que os antecederam foram

desenvolvidas no final de 2009 em cumprimento dos prazos definidos.
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AVALIACAO DO PROJECTO

ANO 2010

PROJECTO 2 /DSOAC

Unidade orgéanica responsavel

Designacéo

DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO
DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Coordenador / Gestor do Projecto

Preparacdo do PIDDAC do Ministério da
Educacéo para 2010

Maria Teresa Campos

Objectivos Previstos

Elaborar o documento “PIDDAC 2010 do ME” de acordo com os projectos de or¢camento
apresentados pelos servicos, tendo em atencdo as orientacbes da politica educativa e

orcamental.

Resultados

Documento “PIDDAC 2010 do ME”", disponibilizado a Assembleia da Republica durante a

discusséo do O E para 2010.

Accdes desenvolvidas para a concretizac8o do projecto

Sistematizacao final da informacéo e elaboracdo do documento “PIDDAC 2010 do ME”

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
0, 0 N
Documento elaborado no prazo estabelecido 100% 100%

Anélise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Obijectivo atingido.

Relativamente ao OE 2010 e em conformidade com os prazos estabelecidos pelo MFAP, das varias
acc¢Oes que habitualmente integram a preparacao do PIDDAC do Ministério da Educagédo apenas se
procedeu, em 2010, a elaboracao do documento PIDDAC 2010 do ME. As accdes que |he estédo

subjacentes foram desenvolvidas no final de 2009 em cumprimento daqueles prazos.
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ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 3 /DSO_AC Unidade orgéanica responsavel
Designacéo DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Coordenador / Gestor do Projecto
Preparacao do Orgamento do Ministério da _
Educacéo para 2011 Ana Maria Gaspar

Objectivos Previstos

Elaborar os documentos sintese do orcamento do ME para 2011 “Or¢camento por Accdes para
2011” e “Relatério do Financiamento Inicial” de acordo com o0s projectos de or¢camento
apresentados pelos servicos, tendo em atencdo as orientagbes da politica educativa e
orcamental.

Resultados

- Documento “Orgamento por Acgdes para 2011”", disponibilizado a Assembleia da Republica
aquando da discusséo do Or¢camento do Estado para 2011;

- “Relatério do Financiamento Inicial” do ME para 2011”

Accdes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Recolha, actualizacdo e tratamento de indicadores de gestéo;

- Elaboragdo de cenarios alternativos para afectagdo do “plafond” atribuido pelo MFAP ao ME,
de acordo com orientacdes da tutela;

- Elaboracdo da proposta de Orgamento por servico, programa e actividades, para
homologacéao da tutela;

- Comunicacdo aos servicos do “plafond” atribuido e das orientacdes para elaboracdo do
projecto de orgcamento;

- Elaboracdo do documento “Orcamento por Acc¢Bes para 2011", para apresentar na
Assembleia da Republica durante a discusséo do Orgcamento de Estado para 2011;

- Compilacao do “Relatério do Financiamento Inicial do ME para 2011”

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Documentos elaborados nos prazos estabelecidos. 100% 100% —

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido
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. ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 4 /DSOAC Unidade organica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Coordenador / Gestor do Projecto
Preparacao do PIDDAC do Ministério da _
Educacéo para 2011 Maria Teresa Campos

Objectivos Previstos

Elaborar o documento “PIDDAC 2011 do ME” de acordo com os projectos de orgamento
apresentados pelos servicos, tendo em atencdo as orientagbes da politica educativa e
orcamental

Resultados

- Documento PIDDAC 2011 do ME disponibilizado a Assembleia da Republica durante a
discusséo do OE para 2011.

AccOes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Definicdo e actualizacdo de indicadores materiais e financeiros;

- Definicao de critérios para elaboracédo da proposta do PIDDAC para 2011, de acordo com as
orientacdes da tutela;

- Recolha e andlise das propostas de investimento apresentadas pelos servigos;

- Elaboracdo de cenérios alternativos para afectagdo do “plafond” atribuido pelo MFAP ao
PIDDAC do ME, de acordo com orienta¢des da tutela;

- Comunicacdo aos servicos do “plafond” e das orientacdes para elaboracdo do projecto de
orgamento;

- Elaborag&o da proposta de Orgamento por servico, programa e projectos, para homologacéo
da tutela;

- Elaboracéo do documento PIDDAC 2011 do ME, para apresentar na Assembleia da Republica
durante a discusséo do OE para 2011.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Documento elaborado no prazo estabelecido 100% 100% —

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido
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. ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 5 /DSO.AC Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Coordenador / Gestor do Projecto
Acompanhamento e controlo da execucao
do Orcamento de Funcionamento do Ana Maria Gaspar
Ministério da Educacédo de 2010

Objectivos Previstos

Assegurar o acompanhamento e controlo da execugdo do Orgamento de Funcionamento dos
servigos do ME, na perspectiva da optimizagdo dos recursos financeiros disponiveis.

Resultados

Indicadores financeiros relativos:
e Educacéo Pré-Escolar
e Ensino Particular e Cooperativo
e Accao Social Escolar e das Actividades de Enriqguecimento Curricular

Accdes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

Apoio técnico e comunicagdo aos servicos do ME das orientagfes gerais relativas a gestéo e
execucao orcamental;

- Elaboracdo de propostas de alteragBes orcamentais na perspectiva de optimizacdo dos
recursos financeiros disponiveis, por iniciativa do GGF e/ou dos servigos, para despacho da
tutela ou despacho conjunto da tutela e MFAP;

- Recolha e analise da informacdo relativa a execucao trimestral dos orcamentos da Educacédo
Pré-escolar, do Ensino Particular e Cooperativo, da Acc¢do Social Escolar e das Actividades de
Enriquecimento Curricular.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Indicadores financeiros sistematicamente actualizados 100% 100% —

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Obijectivo atingido.
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. ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 6 /DSO.AC Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Coordenador / Gestor do Projecto
Acompanhamento e controlo da execucao _
do PIDDAC de 2010 Ana Maria Gaspar

Objectivos Previstos

Gerir e acompanhar a execucao financeira do PIDDAC do ME.

Resultados

- Actualizacao de indicadores de realizagéo fisica e financeira dos projectos PIDDAC do ME

AccOes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Apoio técnico e comunicacdo aos servicos do ME dos instrumentos de gestdo e
acompanhamento do PIDDAC/2010, bem como das orientacfes gerais relativamente a gestdo
€ execucao;

- Acompanhamento dos registos no SIGO;

- Elaboracéo de propostas de alteragdo orcamental e/ou de programacao, por iniciativa do GGF
elou dos servicos, tendo em vista a optimizagéo dos recursos financeiros disponiveis;

- Recolha e analise da informacéo relativa a execucdo trimestral das dotacdes orcamentais
afectas a “Instalacdes para os Ensinos Basico e Secundario”;

- Pesquisa e andlise de legislagdo e documentagdo no dmbito do QREN, relacionadas com a
politica de investimentos do PIDDAC.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Indicadores fisicos e financeiros actualizados 100% 100% —

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido
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AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 7 /DSO.AC Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Coordenador / Gestor do Projecto
Avaliacdo mensal e semestral da execuc¢éo _
orcamental do Ministério da Educacédo de Maria Teresa Campos
2010

Objectivos Previstos

Elaborar:
- Relatdrios mensais de execuc¢édo orgamental até ao 10.° dia Gtil do més seguinte;
- Relatdrio semestral de execugéo or¢camental até ao final do més de Agosto.

Resultados

Relatérios mensais de execucgdo orgcamental elaborados, em média, até ao 9.° dia util de més
seguinte

Relatério semestral de execugdo or¢amental elaborado no prazo previsto

Accdes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Recolha e tratamento da informacéo disponibilizada no SIGO e pelas entidades executoras;
- Analise e avaliacdo da execugdo orcamental mensal e semestral;
- Elaboracéo de Relatorios mensais de execugéo or¢camental;

- Elaboracéo do Relatdrio semestral de execucdo do Programa Or¢camental P18 — Educacéo,

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Relatério mensal até
ao 10° dia util do | 9.°dia util - 1dia
més seguinte
nimero médio de dias Uteis

- Relatério semestral 100% —
até final do més de
Agosto
Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios
Objectivo superado.
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. ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 8 /DSO.AC Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Coordenador / Gestor do Projecto
Avaliacao da execucao do Or¢camento do _
Ministério da Educac¢éo de 2009 Ana Maria Gaspar

Objectivos Previstos

Avaliar a execucao material e financeira do Orgamento do ME de 2009.

Resultados

Relatério de Execucao Or¢camental do ME de 2009

Accdes desenvolvidas para a concretizac8o do projecto

- Elaboracao do Relatério preliminar da Execug¢do Orcamental de Dezembro de 2009, com base
na informacéao disponivel no SIC;

- Recolha e tratamento da informagéo financeira disponibilizada na base de dados final, através
do SCC/SOE;

- Analise e avaliacdo da informacé&o disponibilizada pelos servigos;

-Elaboracéo do Relatério de Execucao Orcamental de 2009;

- Elaboracéo do Relatodrio anual do Financiamento da Accao Social Escolar;

- Elaboracéo do Relatério do Financiamento do Ensino Particular e Cooperativo de 2009;

- Elaboracéo do Relatério do Financiamento das Actividades de Enriquecimento Curricular do
ano lectivo 2008/09.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Elaboracéo do Relatério de Execucdo Orcamental no Até 30 de 100% —
prazo estabelecido Junho

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido
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AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 9 /DSO.AC Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DA ADMINISTRACAO CENTRAL

Coordenador / Gestor do Projecto
Avaliacdo do PIDDAC de 2009

Maria Teresa Campos

Objectivos Previstos

Avaliar a execucado material e financeira do PIDDAC de 2009.

Resultados

Relatério de avaliacdo da execucdo do PIDDAC de 2009 do ME

Relatério de avaliacdo da execucdo de 2009 do Programa Orcamental P11 — Ensinos Bésico e
Secundério

Accdes desenvolvidas para a concretizac8o do projecto

- Elaboragédo do relatério preliminar da execugéo anual do Cap. 50.° - Investimentos do Plano,
com base na informacé&o disponivel no SICPIDDAC;

- Definicéo e adaptacéo de indicadores de execucéo fisica e financeira;
- Recolha, compilacéo e andlise da informacéo disponibilizada pelas entidades executoras;
- Registo no moédulo de Execucéo do SIPIDDAC dos dados referentes a execugédo anual;

- Elaboracdo do Relatério de Execucdo de 2009, do Programa Orcamental P11 — Ensinos
Bésico e Secundério;

- Elaboracéo do Relatorio de Execucéo do PIDDAC de 2009 do ME.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Elaboracao dos relatérios de avaliagdo da execugédo no Até 31 de 100% —
prazo estabelecido Julho

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido
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ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 10 /DSOAC Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DA ADMINISTRACAO CENTRAL
Actualizacao das séries de indole Coordenador / Gestor do Projecto
econdmico-financeiras do sector da
Educacgéo Ana Maria Gaspar

Objectivos Previstos

Actualizar as séries econdmico-financeiras do sector da Educacéo

Resultados

Séries econdmico-financeiras em dia.

AccOes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Actualizacdo da informacéo financeira, por actividades e acc¢des, no ambito do sector da
Educacéo;

- Actualizagdo das séries financeiras respeitantes as despesas de Investimento com a
Educacéo;

- Actualizacédo de quadros sintese dos Investimentos no sector da Educagédo com abordagens
diferenciadas: afectacéo regional, distribuicdo por tipo de ensino e por fontes de financiamento;

- Actualizacdo do documento Evolucéo das Despesas com a Educacédo — 2000 a 2009.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Percentagem de actualiza¢cfes 100% 100% —

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Obijectivo atingido.
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Direccao de Servicos de Orcamento
das Escolas
(DSOE)
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2010

DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO DAS ESCOLAS

Responsavel: Maria Clara Petra Viana

Miss&o — De acordo com o art.° 3.° da Portaria n.° 358/2007, de 30 de Marco:

a) Preparar o projecto de orgamento dos estabelecimentos do ensino basico e secundario, quer no
gue se refere as dotacdes comuns de pessoal quer as de manutencéo e funcionamento;

b) Proceder a distribuicdo do orcamento individualizado destinado ao funcionamento das escolas de
acordo com os parametros aprovados;

¢) Acompanhar a execucdo das dotacBes orcamentais atribuidas por forma a garantir uma correcta
gestéo previsional do orgcamento;

d) Conceber, actualizar e aplicar um sistema de indicadores econémico-financeiros de gestdo que
permitam optimizar a utilizacdo das verbas disponibilizadas ao subsistema do ensino bésico e
secundario;

e) Facultar as escolas apoio técnico-administrativo na area financeira, no sentido de facilitar a gestédo
por parte dos drgdos directivos.

Operacionalizacdo da Missdo e da Estratégia definida

PROJECTOS 2010

Designacao Indicadores Meta Realizacao Desvio
PROJECTO 1 /DSOE
Avaliacdo da execucéo Elaborago de Relatério Concluséo 29 de
orcamental de 2009 dos fi até 31 de - 32 dias
i inal Setembro
Estabelecimentos de Outubro
Educacdo e Ensinos
Bésico e Secundério.
PROJECTO 2 /DSOE-
DSSI Escolas/ agrupamentos
dotados de or¢camento,
Distribuicdo do orgcamento | no prazo estabelecido. 100% 100% T
individualizado das
escolas para 2010
PROJECTO 3 /DSOE-
DSSI
5 previstas nos Planos 100% 100% —
em 2010 as escolas ;
Ja0rupamentos e Mensais de Pagamento
grup
autarquias com contratos
de execucédo com o ME.
PROJECTO 4 /DSOE-
DSSI Elaboracéo de Relatdrios 4 Relat6rios Antecipagdo
Acompanhamento e | balancetes mensais e | mensais até | antes do dia relativa a
controlo da execucdo do | outros instrumentos de dia 12 do 12 do més quatro
orcamento das escolas | execucao e controlo més seguinte seguinte relatorios
para 2010
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PROJECTO 5/DSOE-
DSSI
Operacionalizacao de
nova aplicacdo

Funcionamento da

. . . aplicacdo até ao fim do 85% 85% —
informéatica (sistema
. . ~ ano
integrado de informacao)
no ambito do orgcamento
de funcionamento
PROJECTO 6 /DSOE
CLeParecan o0 sanents | proposta e orament
= . de 2011, na data fixada 100% 100% —
Educacdo e Ensinos
. - pela DGO
Béasico e Secundario para
2011
PROJECTO 7 /IDSOE-
DSSI
Autom:?mzagao de o Balancetes actualizados 85% 85% -
procedimentos no &mbito | ao longo do ano
do acompanhamento da
execucao orcamental
PROJECTO 8 /DSOE
Reducéo do tempo médio Atingir uma
de resposta as | N.° médio de dias uteis | média de 12 11 dias de
solicitagbes de apoio | de resposta as | dias Uteis de tempo de -1ldia
técnico e legislativo na | solicitagfes tempo de resposta
area da gestdo orca resposta
mental
PROJECTO 9 /DSOE
Do Propostas de atribui¢éo S C
Atribuicdo de verbas para de verbas, a enviar a0 Comunicacdo | Comunicacao + 9% de

compensacgao
remuneratéria dos
educadores de infancia
da rede solidaria.

IGFSS nos prazos

estabelecidos.

de 90% das
propostas

de 99% das
propostas

comunicacbes

Anélise da execucdo/Justificacdo dos desvios:

Todos os objectivos foram atingidos e quatro superados.
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ANO 2010

AVALIACAO DO PROJECTO

PROJECTO 1 /DSOE Unidade orgéanica responsavel

Designacéo DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DAS ESCOLAS

Coordenador / Gestor do Projecto
Avaliacdo da execucdo orcamental de

2009 dos Estabelecimentos de Educagéo e Maria Clara Petra Viana

Ensinos Basico e Secundario.

Objectivos Previstos

Avaliar a execuc¢do do orcamento de 2009 das Escolas Basicas, Secundarias e Agrupamentos,
quer em dotacBes comuns de pessoal, quer em dota¢des de funcionamento

Resultados

- Elaboracéo do Relatério da execucdo do Orcamento de 2009 das escolas/agrupamentos.

Accdes desenvolvidas para a concretizac&do do projecto

- Sistematizacdo dos elementos da 2009 das

escolas/agrupamentos;

execucdo do orcamento de

- Analise da execucdo do orcamento das escolas/agrupamentos, por tipos de despesa,
actividades, fontes de financiamento e programa e ainda por divisdo orcamental e por D.R.E.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios

realizacao

Elaboracao de Relatdrio final Concluséo | Concluséo
até 31 de em29de | -32dias

Outubro Setembro

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado.
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ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 2 /DSOE-DSSI Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DAS ESCOLAS
Disponibilizacdo mensal de meios de Coordenador / Gestor do Projecto
pagamento em 2010 as escolas _ _
/agrupamentos e as autarquias com Maria Clara Petra Viana
contratos de execu¢do com o0 ME

Objectivos Previstos

Transferir mensalmente, os meios de pagamento para:

- as escolas/agrupamentos, acompanhando, controlando e validando o carregamento de dados
das requisicdes de fundos e guias de receita através do SIC. A informatizacdo dos processos e
procedimentos relativos as requisicbes de fundos é feita em articulagdo com o Gabinete
Coordenador do Sistema de Informagéo do ME (MISI).

- as autarquias, de acordo com o clausulado dos contratos de execuc¢éo assinados com o ME.

Resultados

- Comunicagdo as escolas/agrupamentos do or¢camento atribuido, com indica¢bes sobre a
execucdo orcamental e os critérios que presidiram a elaboragéo do orcamento individualizado.

Accdes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Preparacéo do questionario a disponibilizar online na pagina do GGF, para servir de suporte
as propostas de orcamento individualizado das escolas /agrupamentos para 2010. Elaboracao
de base de dados para preenchimento online pelas escolas/agrupamentos;

- Analise detalhada das propostas de or¢amento apresentadas pelas escolas/agrupamentos;
- Defini¢é@o de critérios de afectacdo de verbas por rubrica orgamental de “Despesas Correntes”
e “Despesas de Capital”, por accdes;

- Aplicacdo dos critérios de afectacdo de verbas, analisando detalhadamente a proposta de
orcamento das escolas/agrupamentos pelas respostas ao questionario, procedendo aos
ajustamentos necessarios.

Inclusdo das verbas atribuidas pelas D.R.E. e pelos diferentes Projectos.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Escolas/agrupamentos dotados de orgcamento, no prazo

0, 0, _
estabelecido 100% 100%

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido.
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ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 3 /DSOE-DSSI Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DAS ESCOLAS
. Disponibilizagdo mensal de meios de Coordenador / Gestor do Projecto
pagamento em 2010 as escolas /agrupa _ _
mentos e as autarquias com contratos de Maria Clara Petra Viana
execucgdo com o ME, através do SIC
(Sistema de Informacao Contabilistica)

Objectivos Previstos

Transferir mensalmente, os meios de pagamento para:

- as escolas/agrupamentos, acompanhando, controlando e validando o carregamento de dados
das requisic8es de fundos e guias de receita através do SIC. A informatizacao dos processos e
procedimentos relativos as requisicdes de fundos é feita em articulacdo com o Gabinete
Coordenador do Sistema de Informag&o do ME (MISI).

- as autarquias, de acordo com o clausulado dos contratos de execuc¢éo assinados com o ME.

Resultados

- Aprovacao e emissdo dos meios de pagamento necessarios

Accdes desenvolvidas para a concretizac&do do projecto

- Elaboracéo de Pedidos de Libertacéo de Créditos;

- Registo nas varias estruturas do SIC dos dados sobre: o Orgcamento aprovado para 2010;as
alteracbes orcamentais aprovadas; os valores mensais das requisicdes de fundos; a receita
arrecadada pelas Escolas/Agrupamentos, como contrapartida para valores requisitados;

- Informatizagdo dos processos e procedimentos relativos as requisicoes de fundos.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Emisséo de meios de pagamento 100% 100 % _

Analise da execucdo / Justificac@o dos desvios

Objectivo atingido.
Foram cumpridas todas as acc¢des e prazos para a concretizacao do projecto.
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. ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 4 /DSO_E-DSSI Unidade organica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DAS ESCOLAS

Coordenador / Gestor do Projecto
. Acompanhamento e controlo da _ _
execucdo do orcamento das escolas para Maria Clara Petra Viana
2010.

Objectivos Previstos

Acompanhar e controlar a execu¢do dos Orcamentos individualizados, dos Orcamentos de
despesas com compensacdo em receita e das dotacdes comuns de pessoal das escolas/
agrupamentos.

Resultados

- Balancetes mensais de execucgédo orgcamental;

- Mapas para acompanhamento da execucdo das accdes e projectos.

Accdes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Analise comparativa entre verbas requisitadas e autorizadas e as dotagfes inscritas no
orgamento aprovado;

- Verificagdo de balancetes mensais de execu¢do orcamental enviados pelas escolas e
agrupamentos de escolas. Controlo mensal, através de balancetes e mapas, com projeccdes
até final do ano, de modo a permitir uma melhor gestdo dos recursos financeiros e prevenir
eventuais ajustamentos;

-Elaboracdo de propostas de alteracdo orcamental quer globais (face a necessidade de
proceder a ajustamentos orcamentais ao longo do ano), quer no orcamento individualizado das
escolas por proposta destas;

- Informacdes de cabimento com impacto orcamental, resultantes de alteracfes legislativas ou
da abertura de concursos e/ou orientacfes superiores.

Indicadores Metas Taxas de Desvios
realizacéo
Relatérios 4 Relatérios | Antecipacgéo, no
. ~ mensais até ao apresentados | que respeita a 4
Balancetes e relatérios de execucao ; . .
dia 12 do més antes do dia meses, dos
mensal ; ~ )
seguinte 12 do més Relatérios

seguinte correspondentes

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado.
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. ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 5 /DSO.E—DSSI Unidade organica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DAS ESCOLAS

Operacionalizacdo de nova aplicacédo
informatica (sistema integrado de

Coordenador / Gestor do Projecto

informac&o) no ambito do orgamento de Maria Clara Petra Viana

funcionamento

Objectivos Previstos

Operacionalizar, acompanhar e melhorar o0 novo “sistema integrado de informacéo e gestédo do

orcamento das escolas”

Resultados

No seguimento dos testes para operacionalizacdo do médulo “Entradas” foram reportadas a
DSSI as anomalias detectadas, pelo que foi desenvolvido pela DSOE um processo alternativo a

concluir em 2011 (médulo relatoérios).

Accdes desenvolvidas para a concretizagcdo do projecto

Disponibilizacéo de recursos da DSOE com vista a realizagdo dos testes para a implementagéo

da aplicacdo fornecida pela DSSI.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Funcionamento da aplicacao até ao fim do ano 85% 85% o

Anélise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Obijectivo atingido.
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) ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 6 /DSO_E Unidade orgéanica responsavel
Designacéo DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DAS ESCOLAS

Coordenador / Gestor do Projecto

Preparacéo do orcamento dos _ _
Estabelecimentos de Educacéo e Ensinos Maria Clara Petra Viana
Bésico e Secundario para 2011

Objectivos Previstos

Preparar os projectos de or¢amento das escolas/ agrupamentos em dotacdes comuns de
pessoal e de funcionamento para o ano de 2011.

Resultados

Elaboracéo da proposta de Orgcamento por actividades, de acordo com o plafond estabelecido.

AccOes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Recolha e actualizacédo de indicadores de gestdo necessarios a elaboracdo da proposta de
dotacbes comuns para pessoal e para funcionamento;

- Tratamento dos dados recolhidos e elaboragdo de cendrios alternativos para as diferentes
componentes do Orcamento do subsistema das escolas oficiais do ensino basico e secundario;

- Previsdo do impacto do novo ano escolar e das necessidades dai decorrentes, quer em
dotacdes comuns de pessoal, quer em dotagdes de funcionamento.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Proposta de orcamento de 2011 na data fixada pela DGO. 100% 100% .

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido.
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ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 7 /DSOE-DSSI Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO
DAS ESCOLAS
Automatizacdo de procedimentos no Coordenador / Gestor do Projecto
ambito do acompanhamento da execugéo
or¢camental Maria Clara Petra Viana

Objectivos Previstos

Automatizar procedimentos no &ambito do acompanhamento da execugdo orgcamental,
nomeadamente no que respeita a alteracdes orcamentais e transferéncias de meios
financeiros, com vista a elaboracdo de balancetes actualizados.

Resultados

Balancetes automatizados.

AccOes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Formacao de grupo de trabalho e levantamento de requisitos para criacdo das bases de
dados;

- Preenchimento automatizado dos documentos de controlo orgamental.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Balancetes actualizados ao longo do ano. 85% 85% .

Anélise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido.
Balancetes actualizados a partir de Abril de 2010.
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ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 8 /DSOE Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DAS ESCOLAS
Reducéo do tempo médio de resposta as Coordenador / Gestor do Projecto
solicitac6es de apoio técnico e legislativo : _
na area da gestédo do orgamento das Maria Clara Petra Viana
escolas.

Objectivos Previstos

Reduzir o tempo médio de resposta, na area da gestdo or¢camental, diminuindo o nimero de
dias de resposta as solicitagcdes de apoio técnico e legislativo, apresentadas pelos diferentes
utentes, com especial relevancia pelas escolas/agrupamentos.

Resultados

Reducédo média de 1 dia na resposta as solicitacdes

AccOes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Simplificacdo dos processos de resposta, mantendo actualizada a legislacdo com implicacdes
de natureza financeira e as normas da contabilidade publica;

- Atendimento personalizado, esclarecendo dividas;
- Elaboracéo de circulares de apoio;

- Recurso reforcado a Internet para divulgacao de informacao e esclarecimento das questdes
mais frequentes.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Atingir uma
N.° médio de dias Uteis de resposta as solicitacdes | média de 12 dias | 11 dias de
Uteis de tempo resposta

de resposta

-1dia

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado.
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) ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 9 /DSO_E Unidade orgéanica responsavel
Designacéo DIRECCAO DE SERVICOS DE ORCAMENTO

DAS ESCOLAS

Coordenador / Gestor do Projecto

Atribuicdo de verbas para compensacao
remuneratéria dos educadores de infancia Maria Clara Petra Viana
da rede solidaria.

Objectivos Previstos

Atribuir verbas para compensacao remuneratdria dos educadores de infancia da rede solidaria,
dando cumprimento ao protocolo estabelecido entre o Ministério da Educacgédo e o Ministério do
Trabalho e Solidariedade Social, através do Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social
(IGFSS).

Resultados

- Comunicacéo as Instituicdes e IGFSS dos resultados da candidatura (montantes autorizados)

Accdes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Elaboracéo e comunicacdo de orientagdes;
- Recolha, actualizacéo e tratamento de elementos de informacéo;
- Analise das candidaturas e elaboragéo de propostas de atribuicao de verbas;

- Envio de mapas ao IGFSS com o calculo das verbas a atribuir aos estabelecimentos de
educacdéo pré-escolar;

- Comunicacao aos estabelecimentos dos montantes autorizados;

Controlo e altera¢c6es dos montantes atribuidos.

Indicadores Metas Taxas de Desvios
realizacao
Propostas de atribui¢cdo de verbas a enviar ao Comunicacao | Comunicacgao
IGFSS nos prazos estabelecidos de 90% das de 99% das + 9%
propostas propostas

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado.
Foram comunicados os resultados de 99% das candidaturas nos prazos previstos.
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Direccao de Servicos
de Sistemas de Informacao

(DSSI)
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2010

DIRECCAO DE SERVICOS DE SISTEMAS DE INFORMACAO

Responsavel. Anténio Joaquim Salgado Santos Costa Ferreira

Missdo — De acordo com o artigo 4.° da Portaria n.° 358/2007, de 30 de Marc¢o:

a)Manter e optimizar o funcionamento da infra-estrutura tecnoldgica e o respectivo funcionamento
das bases de dados existentes no Gabinete de Gestéo Financeira e das bases de dados centrais de
suporte ao regime de administracdo financeira do Estado/sistema de informacdo contabilistica
(RAFE/SIC), quer quanto aos servi¢cos centrais e regionais do Ministério da Educacao, quer quanto

as escolas;

b)Assegurar a correcta execucdo de salvaguarda de dados da gestdo financeira do Ministério,

incluindo as bases de dados centrais do SIC;
c)Garantir a gestao e administragdo do sitio do Gabinete de Gestao Financeira.

Operacionalizacdo da Missao e da Estratégia definida

PROJECTOS 2010

Designacao Indicadores Meta Realizacéo

Desvio

PROJECTO 1 /DSSI-
GGF

Nivel de eficiéncia do
Administracdo da rede | funcionamento da rede informatica 95% 100%
informética do GGF e | do GGF
assisténcia informéatica
a0s Servicos.

+ 5%

PROJECTO 2 /DSSI

Implementacdo de um | Percentagem de mddulos
sistema de gestdo | implementados

documental e workflow
no GGF

85% —

PROJECTO 3 /DSSI-
DSOE-DSOAC

Implementacdo de um
sistema de Business
Inteligence para apoio
a decisdo na gestao
financeira.

Percentagem de modulos

. 85% 90%
implementados

+ 5%

PROJECTO 4 /DSSI

Administracdo do SIC | Nivel de eficiéncia dos sistemas 95% 100%
e do SRH do Ministério
da Educacgéo

+ 5%

Andlise da execucdao/Justificacdo dos desvios:

A maioria dos objectivos foi superada, um dos objectivos foi retirado do plano de actividades.
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AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 1/DSSI Unidade orgéanica responsavel
Designacéo DIRECCAO DE SERVICOS DE SISTEMAS DE
INFORMACAO

Coordenador / Gestor do Projecto
Administracéo da rede informética do GGF : .
e assisténcia informatica aos servigos. Anténio Costa Ferreira

Objectivos Previstos

Administrar a rede informéatica do GGF e assegurar a assisténcia informética aos servigos
optimizando o funcionamento da rede informatica do GGF, quer a nivel de hardware quer de
software, no que respeita ao parque informatico (servidores, postos de trabalho, impressoras,
cablagem, elementos activos de rede), ao correio electronico, aos “backup’s” diarios das areas
de trabalho dos servigos e da base de dados SQL 2005 instalada.

Resultados

- Rede informética do GGF com 100% de disponibilidade;

- Rede informética do GGF estavel, actualizada quer a nivel de software quer de hardware;

- Administracdo centralizada da rede informética do GGF, com disponibilizacdo de alertas,
indicadores e relatorios;

- Workshop’s de formacao/actualizacéo dos RH do GGF em conteldos especificos das TIC.

Accdes desenvolvidas para a concretizagcdo do projecto

- Monitorizacéo diaria da rede informética do GGF;

- Gestao diaria do servidor de correio electrénico do GGF;
- Gestao diaria do Cluster de SQL 2005 Server 2005;

- Gestdo diaria dos “backup’s” do GGF;

- Apoio diario aos utilizadores dos servi¢os;

- Identificacéo de caréncias de formacéo informética e consequentes necessidades de
formacéo;

- Concepcdo e desenvolvimento de aplica¢des informéticas em ambiente Web solicitadas pelas
unidades organicas.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Nivel de eficiéncia do funcionamento da rede informatica

) 0 0
do GGE 95% 100% + 5%

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado.
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AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 2 /DSS!-GGF Unidade orgéanica responsavel
Designacéo DIRECCAO DE SERVICOS DE SISTEMAS DE
INFORMACAO

Coordenador / Gestor do Projecto
Implementagdo de um sistema de gestdo : .
documental e workflow no GGF Antonio Costa Ferreira

Objectivos Previstos

Implementar um sistema de gestdo documental e workflow para gerir todo o tipo de
documentos que circulam no GGF e que permita o controlo da circulagcdo documental e do ciclo
de vida dos documentos, através de métodos de avaliagdo de desempenho nos circuitos
documentais, prazos de resposta e andlise légica do circuito.

Resultados

AccOes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Percentagem de médulos implementados 85%

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios
Objectivo ndo realizado.

Este objectivo foi retirado a DSSI em virtude do andncio da extingdo do GGF com a sua integragéo na
Secretaria-Geral. Ndo fazia qualquer sentido avangar com um projecto de Gestdo Documental para
um organismo que iria deixar de existir, sendo integrado num outro onde ja existe um sistema de
Gestédo Documental.
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AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 3 /DSSI-DSOE-DSOAC Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIRECCAO DE SERVICOS DE SISTEMAS DE
INFORMACAOQO
Implementagdo de um sistema de Coordenador / Gestor do Projecto
Business Inteligence para apoio a decisao
na gestao financeira. Antonio Costa Ferreira

Objectivos Previstos

Implementar um sistema de Business Inteligence, que permita a recolha, organizagdo, anélise,
partilha e monitorizacdo de informa¢des que oferecem suporte a decisdo na gestéo financeira
guer ao nivel do orcamento das escolas, quer do orcamento do ME.

Resultados

Sistema de Business Inteligence instalado e em fase de testes de aceitacdo e verificacdo de
requisitos.

AccOes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Efectuado o procedimento de aquisi¢céo,

- Instalag&o e configuracdo de hardware e software Bl Oracle Standard One;
- Instalag&o e configural¢do do software ssdCUBO;

- Implementacéo de requisitos;

- Testes de aceitagéo e verificacdo de requisitos.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Percentagem de médulos implementados 85% 90% + 5%

Anédlise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado
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AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 4 /DSS! Unidade orgéanica responsavel
Designacéo DIRECCAO DE SERVICOS DE SISTEMAS DE
INFORMACAO

Coordenador / Gestor do Projecto

Administracdo do SIC e do SRH do
Ministério da Educagéo Anténio Costa Ferreira

Objectivos Previstos

Administrar e optimizar o funcionamento da infra-estrutura de suporte as bases de dados
centrais do Sistema de Informacédo Contabilistica (SIC) e do Sistema de Recursos Humanos
(SRH) dos servigos centrais e regionais do ME e garantir a correcta execucdo e qualidade dos
backup’s diarios do SIC (RAFE 1 e RAFE 2) e o correcto funcionamento do software Discover
da Oracle, que permite elaborar mapas mensais com valores globais do SIC.

Resultados

- Sistema de Informacdo Contabilistico (RAFE1 e RAFE2) e SRH, dos Servicos centrais e
regionais e escolas a funcionar com maior fiabilidade;

- Informagédo do SIC desagregada para apoio a decisdo e elaboracdo de estudos e relatérios
das unidades orgénicas do GGF.

Accdes desenvolvidas para a concretizagcdo do projecto

- Monitorizacéo diaria da infra-estrutura RAFE-SIC 1 e 2;
- Monitorizacao diaria da infra-estrutura de comunicacdo com o Instituto de Informatica;

- Apoio diario aos utilizadores SIC dos servicos centrais e regionais e das
escolas/agrupamentos;

-Disponibilizagdo mensal em suporte informatico de dados desagregados do SIC para apoio a
decisdo da Direccéo e unidades organicas.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Nivel de eficiéncia dos sistemas 95% 100% +5%

Anédlise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado.
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Divisao de Estudos e Indicadores
de Financiamento

(DEIF)
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DIVISAO DE ESTUDOS E INDICADORES DE FINANCIAMENTO

Responsavel. Jodo Machado Pereira de Matos

Miss&o — De acordo com o n.° 2.° do Despacho do Director-Geral n.° 17 036/2007, de 15 de Junho:

a)Apoiar a definicdo das principais op¢des em matéria orcamental;

b)Elaborar, difundir e apoiar a criacdo de instrumentos de planeamento e programacao financeira do

ministério;

c)Preparar projectos de relatérios e de respostas a inquéritos orcamentais e financeiros relativos ao
sistema educativo, destinados a entidades e organizagdes nacionais, comunitarias e internacionais.

Operacionalizacdo da Missdo e da Estratégia definida

PROJECTOS 2010

Designacao Indicadores Meta Realizacéo

Desvio

PROJECTO 1 /DEIF

Tratamento da informa
¢do de indole financeira
para resposta as enti
dades nacionais, comu
nitarias e internacionais

Elaboracao de mapas e relatorios de

S 100% 100%
resposta a todas as solicitagfes

PROJECTO 2 /DEIF

Producéo de instrumen
tos de medida e com
paracdo referentes ao
sistema educativo na
area financeira

Percentagem de indicadores

9 0
actualizados até 31 de Outubro 90% 100%

+ 10%

PROJECTO 3 /DEIF

Manutengcdo de um
conjunto de dados
relativos ao Sistema
Educativo

Percentagem das actualizagbes 100% 100%

PROJECTO 4 /DEIF

Andlise da despesa por
aluno nas  escolas
basicas e secundarias
publicas, bem como nas
escolas privadas com
contratos de associacdo

3 Relatérios anuais 100% 100%

Analise da execucao/Justificacdo dos desvios

Todos os objectivos foram atingidos ou superados.
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ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 1 /DEIF Unidade organica responsavel
Designacao DIVISAO DE ESTUDOS E INDICADORES DE
FINANCIAMENTO
Tratamento da informacédo de indole Coordenador / Gestor do Projecto
financeira para resposta as entidades _
nacionais, comunitarias e internacionais Jodo Pereira de Matos

Objectivos Previstos

Sistematizar, organizar e disponibilizar a informacéo financeira referente ao sistema educativo
no respeitante as despesas do ME, para resposta a solicitacbes do Ministério e de outras
entidades

Resultados

- Mapas, quadros e textos;

- Questionario UOE preenchido no referente a despesa nos niveis 0 a 3 da classificagdo ISCED
— ano econdmico 2008;

- Questionario “ Teacher and curriculm Survey” preenchido;

- Respostas as solicitacdes da OCDE e do Eurydice.

Accdes desenvolvidas para a concretizac&do do projecto

a) Resposta a solicitagcdes do ME e de entidades nacionais:

-Compilacdo da informacéo financeira existente;

-Elaboracéo de mapas e relatorios conforme a informagéo solicitada;

-Preparacao elaboragdo de pareceres técnicos em apoio a gestéo corrente e a deciséo politica.

b) Resposta a solicitac8es de entidades/organiza¢cdes internacionais:
-Recolha e tratamento de elementos financeiros relacionados com o sistema educativo;

-Preenchimento do Inquérito “Teachers and Curriculum Survey” da Rede C do projecto INES;

-Preenchimento do questionario UOE/projecto INES da UNESCO, OCDE e EUROSTAT no que
respeita a Portugal para incluir no “Education at a glance - 2011";

-Validacéo dos indicadores calculados pelas organizac¢des internacionais;

-Prestacao de informacdes a entidades internacionais, anélise de documentos e participacéo
em reunides;

- Participacdo em duas reunides internacionais do Working Party do projecto INES.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Elaboracdo de mapas e relatérios de resposta a todas as 100% 100% —
solicitacbes

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido

69
RELATORIO DE ACTIVIDADES 2010



MINSTERIO DA EDUCACAO

(&of

‘Gabinete de Gestio Financeira

ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 2 /DEIF Unidade orgéanica responsavel
Designacao DIVISAO DE ESTUDOS E INDICADORES DE
FINANCIAMENTO
Producéo de instrumentos de medida e Coordenador / Gestor do Projecto
comparacao referentes ao sistema :
educativo na &rea financeira Jodo Pereira de Matos

Objectivos Previstos

Completar o painel de indicadores financeiros sobre o sistema educativo, a partir de 1990, em
linha com a sua pertinéncia nacional e internacional

Resultados

Painel actualizado com indicadores de natureza econémico-financeira, nos prazos pré-fixados.

Accdes desenvolvidas para a concretizagcdo do projecto

- Relatério identificando os indicadores existentes, 0s novos a criar e/ou a incorporar no painel,
bem como o cronograma das actualizacfes a realizar;

- Recolha de informacao e célculos dos indicadores.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Percentagem de indicadores actualizados até 31 de 90% 100% +10%
Outubro

Anélise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado

70
RELATORIO DE ACTIVIDADES 2010



MINSTERIO DA EDUCACAO

(&of

‘Gabinete de Gestio Financeira

) ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 3 /DEIF_ Unidade orgéanica responsavel
Designacéo DIVISAO DE ESTUDOS E INDICADORES DE

FINANCIAMENTO

Coordenador / Gestor do Projecto

Manuteng&o de um conjunto de dados :
relativos ao Sistema Educativo Jodo Pereira de Matos

Objectivos Previstos

Actualizar a informagéo referente a valores caracterizadores da despesa e recursos do sistema
educativo

Resultados

Conclusdo do documento sobre a evolucdo da despesa e outras grandezas referentes a
Educacéo (1990-2005).

Accdes desenvolvidas para a concretizac&do do projecto

- Relatdrio identificando o histérico da informagéo existente sobre a despesa e 0s recursos
educativos e analise da sua evolucédo, bem como o cronograma referente a introdugdo dos
novos valores e actualiza¢des a realizar;

- Recolha de informacéo e elaboracéo de quadros e leitura das evoluc@es verificadas.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Percentagem das actualiza¢des 100% 100% —

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido.

71
RELATORIO DE ACTIVIDADES 2010



MINSTERIO DA EDUCACAO

(&of

‘Gabinete de Gestio Financeira

ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 4 /DEIF Unidade orgéanica responsavel
Designagao DIVISAO DE ESTUDOS E INDICADORES DE
FINANCIAMENTO
Andlise da despesa por aluno nas escolas Coordenador / Gestor do Projecto
basicas e secundarias publicas, bem como _
nas escolas privadas com contratos de Jodo Pereira de Matos
associacao

Objectivos Previstos

. Determinar a despesa por aluno nas escolas publicas e nas instituicGes de ensino particular e
cooperativo com contratos de associacéo

Resultados

- Elaboracdo de relatério anual das despesas médias por aluno, numa perspectiva de evolucdo
temporal e de identificacdo de desvios.

Accdes desenvolvidas para a concretizac&do do projecto

- Recolha de informac&o sobre as despesas dos estabelecimentos de ensino por fontes de
financiamento;

-Recolha de informacgéo sobre os alunos e docentes;

-Tratamento da informacgéo;

- Elaboracéo de relatérios anuais sobre a despesa por aluno identificando alteracdes de valores
em relacdo aos anos anteriores

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
3 Relatérios anuais 100% 100% .

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido.
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Unidade de Modernizacéo e
Apoio Logistico

(UMAL)
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UNIDADE DE MODERNIZACAO E APOIO LOGISTICO

Responsavel. — Maria da Concei¢do de Sousa Alves

Miss&o — De acordo com o n.° 3.° do Despacho do Director-Geral n.° 17 036/2007, de 15 de Junho:
a)Desenvolver, implementar e acompanhar um sistema de planeamento e gestdo estratégica do
GGF;

b) Desenvolver, implementar e acompanhar instrumentos de gestdo e modernizacdo administrativa,
na perspectiva de melhoria do servigo ao cliente interno e externo, visando a qualidade dos servigos
e produtos que disponibiliza)

c)Gerir e dinamizar a aplicacdo do SIADAP e do SGU em articulacdo com a SG do ME e com a
DGAEP;

d) Coordenar os servicos de contabilidade, expediente e economato;

e)Preparar, em conjugacdo com as restantes unidades organicas, 0s elementos necessarios a
elaboracao do balanco social e ao relatério de actividades.

Operacionalizacdo da Missdo e da Estratégia definida

PROJECTOS 2010

Designacéo Indicadores Meta Realizacdo | Desvio

PROJECTO 1 /JUMAL

Gestdo financeira do | Taxa de execucdo do orgamento
Gabinete de Gestéo | disponivel
Financeira

85% 99,3% +14,3%

PROJECTO 2 /JUMAL

Manutencdo, gestdao e
aquisicdo de bens e
servicos

Aquisicdes e cadastro executados 80% 85% +5%

PROJECTO 3 /JUMAL

Gestdo dos recursos | Procedimentos executados 100% 100% —
humanos

Analise da execucdao/ Justificacdo dos desvios

Todos os objectivos foram atingidos ou superados.
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N ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 1 /UMAL Unidade orgéanica responsavel
Designacao UNIDADE DE MODERNIZACAO E APOIO
LOGISTICO

Coordenador / Gestor do Projecto
Gestao Financeira do Gabinete de Gestdo

Financeira Maria Fernanda Themudo

Objectivos Previstos

. Gerir os recursos financeiros e patrimoniais do GGF na linha da modernizacdo administrativa,
dando cumprimento ao planeamento e gestédo estratégica do GGF.

Resultados

- Execucéo orcamental na ordem dos 99,3%;

- Pagamentos em prazo inferior a 30 dias (PMP), quer a fornecedores, quer aos trabalhadores
beneficiarios da ADSE;

- Cumprimento dos prazos estipulados pele DGO, relativamente a execu¢ao orcamental.

Accdes desenvolvidas para a concretizac&do do projecto

- Execucéo do Orgamento Privativo do GGF de acordo com a lei;

- Levantamento de fundos do Tesouro, através de PLC’s mensais (RAFE/SIC);

- Arrecadacao das receitas proprias do GGF e outras;

- Aplicacao das receitas as despesas;

- Pagamento das despesas através do sistema de Homebanking (IGCP);

- Prf:stgg)éo de contas da actividade de 2010 (DGO, SIGO, Balancetes mensais, conta de
geréncia);

- Escrituracao do Artsoft, do Registo Geral de Cabimentos, da base de dados das
comparticipacdes da ADSE.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Taxa de execugao do orgamento disponivel

85% 99,3% +14,3%

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado.
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AVALIACAO DO PROJECTO
PROJECTO 2 /UMA_L Unidade orgéanica responsavel
Designacéo UNIDADE DE MODERNIZACAO E APOIO
LOGISTICO

Coordenador / Gestor do Projecto
Manutencéo, gestdo e aquisicao de bens e

servicos Maria Fernanda Themudo

Objectivos Previstos

. Manter e gerir a aquisicdo de bens e servicos mantendo actualizado o cadastro dos bens e
dos stocks de material, bem como assegurar a informacao actualizada e disponivel das areas
de trabalho partilhadas com a Secretaria-Geral (CAPI).

Resultados

- Inventario dos bens actualizado;
- Melhor conhecimento das necessidades do servico e reducéo da despesa

Accdes desenvolvidas para a concretizac&do do projecto

- Registo dos bens inventariaveis no software SINGAP — Gestao Patrimonial (médulos de CIBE
e Gestao de Bens Moveis);

- Acompanhamento e controlo dos contratos de seguranga, limpeza, manutencéo, viaturas,
comunicacdes moveis e fixas;

- Levantamento dos bens e servicos necessarios;
- Elaboracéo de propostas de procedimentos para aquisicdo de bens e servicos;

- Articulacdo com a SG e a ANCP para aplicacédo do Sistema Nacional de Compras Publicas
(SNCP).

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

AquisicOes e cadastro executados 80% 85% +5%

Anélise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado.
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AVALIACAO DO PROJECTO

ANO 2010

PROJECTO 3 /UMAL
Designacéo

Unidade orgéanica responsavel

UNIDADE DE MODERNIZACAO E APOIO

LOGISTICO

Gestao dos Recursos Humanos

Coordenador / Gestor do Projecto

Maria Fernanda Themudo

Objectivos Previstos

Gerir os recursos humanos do GGF aplicando o SIADAP, o RCTFP e a LVCR, bem como
outros normativos complementares, em articulagdo com a SG do ME e com a DGAEP.

Resultados

- Aplicacdo integral do SIADAP 2 e 3 — Avaliacbes do desempenho, alteracdes de
posicionamento remuneratério, bem como da atribuicdo de prémios de desempenho;

- Tratamento dos processos individuais dos trabalhadores;

- Gestao da assiduidade;

- Colaboracao na feitura do Relatério de Actividades e do Balango Social.

AccOes desenvolvidas para a concretizacao do projecto

- Apoio na aplicacao do SIADAP e envio dos elementos a SG e DGAEP;
- Registo da informag&o sobre assiduidade;

- Actualizacdo dos processos individuais;

- Recolha de elementos para o Balango Social e o Relatorio de Actividades

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Procedimentos executados 100% 100% .

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido.
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DIRECCAO

Responsavel: Maria Clementina Tomas dos Reis

Missédo —

a) Promover a elaboragéo dos instrumentos de gestdo previstos na lei, implementar e cumprir os
normativos vigentes relativos ao sistema integrado de avaliacdo e gestdo do desempenho dos
servigos e dos seus colaboradores.
b) Prosseguir continuadamente o esforco para avaliacdo e manutengdo da qualidade dos servicos

prestados, através da verificagdo da satisfacdo dos utentes e colaboradores.

Operacionalizacdo da Missao e da Estratégia definida

PROJECTOS 2010

Designacéo Indicadores Meta Realizac&o | Desvio
PROJECTO 1 /DIR
Avaliacdo do nivel de Nivel médio de satisfagao obfido Nivel 4 Nivel 4,3 107%
X ~ (escalalab)
satisfacdo dos utentes
do servico
PROJECTO 2 /DIR
Elaboracéo dgs Docgm§ntos previsionais e de 100% 100% .
Instrumentos de Gestéo | avaliacdo
sobre planeamento e
avaliacéo do servico
PROJECTO 3 /DIR Divulgacéo de normativos sobre
Administracdo Publica;
Divulgacéo e
implementacédo dos 95% 95% —
normativos legais da | Elaboracdo de regulamentos, normas
Administracdo Publica de boas praticas e cddigos de
conduta.
PROJECTO 4/DIR
Coordenacao do
processo de avaliagdo Relatorio anual sobre a aplicagéo do 100% 100% .

anual do desempenho
dos dirigentes e
trabalhadores

SIADAP

Andlise da execucgdao/Justificacdo dos desvios

Foram atingidos trés objectivos e um foi superado.
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N ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO

PROJECTO 1 /DIR Unidade organica responsavel
Designacao DIRECCAO
Avaliacao do nivel de satisfacéo dos Coordenador / Gestor do Projecto

utentes e colaboradores do servigo

Clementina Reis

Objectivos Previstos

Auscultar junto dos utentes do servico o nivel de satisfacdo em relagdo a qualidade dos
servicos prestados, através de questionarios online e aferir o grau de motivacdo dos
colaboradores.

Resultados

Apuramento do grau de satisfacdo dos utentes.
N&o foi auscultado o nivel de satisfacao dos colaboradores.

Accdes desenvolvidas para a concretizac&do do projecto

Elaboracao e langcamento de questionarios online dirigidos a utentes com o objectivo de
melhoria continua dos servi¢os prestados;

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao
Nivel médio de satisfacdo obtido (escala 1 a 5) Nivel 4 Nivel 4.3 107%

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo superado no que respeita aos utentes.
Devido ao anuncio da extincdo do servi¢co, ndo se implementou a auscultacdo relativa a motivagéo
dos colaboradores.
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) ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO

PROJECTO 2 /DIR Unidade orgéanica responsavel
DeS|gnag§0 DlREC(;AO
Elaboracéo dos Instrumentos de Gestédo Coordenador / Gestor do Projecto

sobre planeamento e avaliacdo do servigo

Clementina Reis

Objectivos Previstos

Garantir a apresentacao dos instrumentos de planeamento, gestao e avaliacdo do GGF ou seja,
o Plano de Actividades, o0 QUAR, o Relatério de Auto-avaliacdo, o Balanco Social e o Relatério
de Actividades e o Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcéo e Infrac¢cdes Conexas.

Resultados

- Elaboracéo dos Instrumentos de Gestédo do Gabinete de Gestao Financeira: Plano de
Actividades de 2010, Relatério de Actividades de 2009, Relatério de Autoavaliacdo do servico
(QUAR) de 2009, Balanco Social de 2009, Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcgéo e
Infraccdes Conexas.

Accdes desenvolvidas para a concretizac&do do projecto

- Recolha, em articulag@o com os responséaveis das unidades organicas e com a Direcc¢édo, dos
elementos relativos a construcdo de cada um dos documentos de gestao, de acordo com o
ciclo anual;

- Elaboracéo dos Instrumentos de Gestéo do Gabinete de Gestdo Financeira

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

Documentos previsionais e de avalia¢do 100% 100% .

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido
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) ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO

PROJECTO 3 /DIR Unidade orgéanica responsavel
Designacéo DIRECCAO

Divulgacéo e implementacéo dos Coordenador / Gestor do Projecto

normativos legais da Administracdo

Publica Clementina Reis

Objectivos Previstos

Divulgar e avaliar a implementacdo no servico dos normativos legais relativos a forma de
organizacdo e gestdo, no ambito das reformas estruturais da Administracéo Publica.

Resultados

Divulgacéo dos normativos e diplomas legais e sua aplicacdo ao servico.

Accdes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Pesquisa permanente de normativos gerais e especiais relativos a Administracdo Publica para
conhecimento do servico e respectiva adaptacdo/execucao;

- Elaboracéo de informacdes decorrentes da necessidade de adaptar ao servico os normativos
vigentes com repercussao na gestao geral da organizagdo e dos recursos humanos nela
inseridos.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios
realizacao

-Divulgacéo de normativos sobre Administracéo Publica;

-Elaboracéo de regulamentos, normas de boas praticas, 95% 95% —
cédigos de conduta.

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido.
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3 ANO 2010
AVALIACAO DO PROJECTO

PROJECTO 4 /DIR
Designacao

Unidade organica responsavel
DIRECCAO

Coordenacéo do processo de avaliagdo Coordenador / Gestor do Projecto
anual do desempenho dos dirigentes e

trabalhadores

Clementina Reis

Objectivos Previstos

Coordenar e controlar o processo de avaliagdo anual do desempenho dos dirigentes (SIADAP
2) e dos trabalhadores (SIADAP 3)

Resultados

- Aplicacao das normas do SIADAP em sede de CCA,;
- Cumprimento das regras do SIADAP sobre diferenciacdo de desempenhos;

- Elaboracéo do Relatorio anual de aplicagdo do SIADAP;

- Divulgacéo da avaliacéo.

AcclOes desenvolvidas para a concretizacdo do projecto

- Realizacdo de reunides com os avaliadores;
- DeliberacBes em sede de CCA sobre a execucéo das regras do SIADAP;
- Articulagdo com a Comissao Paritéria;

- Informacao transmitida a SG e & DGAEP.

Indicadores Metas Taxas de | Desvios

realizacao

Relatério anual sobre a aplicagdo do SIADAP

100% 100% —

Analise da execucdo / Justificacdo dos desvios

Objectivo atingido.
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