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to estratégico e operacional dos Programas Orgamentais do ME @ do MCTES.

0 MINISTRO DA CIENCIA, TECNOLOGIA
EENSINO SUPERIOR

QE1 Otimizar a utilizagao dos recursos financeiros afetos ac ME e MCTES, T liando a sua aplicag MO nuve I H e ”O r
(EZ Contribuir para a eficacia e a eficiéncia do si d
OE3 A a sati do dos utilizad feli do IGeFE

20% Eficacia

, , A , -
Objetivos cperacionais / indicadotes Rezsgztgdo Re;g:ljdo Re;g;t:do Meta 2019 B ;tgdo Classificag: %*‘3‘:\} -
Y, |

50% O1. Assegurar a afetagio dos Fundos Europeus a estrutura de custos das candidaturas apresentadas ao POCH pelos
4 Agrupamentos/Escolas néo agrupadas (OE 1)

1.1. Taxa de distribuigdo do montante creditado na

100% s
% canta comum, face ao valor total das candidaturas

90 93 92 2 95

50% O2. Garantir a gestéo eficaz dos Programas Orgamentais do ME e do MCTES (OE 1)

1.2. Tempa médio (dias) de resposta/instrugdc dos
50% processos apresentados pelas instituigdes da ciéncia 6 &) 5 1 2
e do ensino superior. devidamente instruidos
50% 1.3. Percentagem de propostas apresentadas pelo Zp !

® IGeFE e validadas pela tutela

Mimiztvo 42 EAUE (?gi
60% Eficiéncia T]ago amn%% %§ Ues

R 2
Ohjetivos opetacionais / indicadares Re;gl)tzdo stgstjt;do Fejglfado teta 2019 Valor critico 2019 1ea1!—|az;agao -

15% O3. Promover a il i izacao de recursos do 1GeFE (OE2)

|.4. Taxa de execugdo do orgamento de

o
S funcionamento do IGeFE

na 100 99,5 03 99,1

35% 1.5. Numera de categorias de bens e servigos

centralizadas pelo NCP

|.6. Percentagem de pegas processuais concluidas

30% dentro do prazo de 4 dias Uteis, desde a data de na 100 90 5 100
rececdo das especificacdes técnicas

25% O4. Promover a melhoria da gestao da a0 do or das fas (OE2)

1.7 Atribuig&o do orgamente as escolas, nas vertentes
50% orgamental patrimonial e analmca e na na 99,75 0 100

thamento da sua
1.8 N.° de momentos de monitorizagao de consumos

50% de luz, agua e gas, nos estabelecimentos de ensino na na 12 1 15
nao superior
10% 05. Garantir a prestagao de informagéo e consolidar a fungéo de coord do dos Prog: o] is do ME e do MCTES
o
{OE1}

1.9. Média de dias para a elaboragdo do Relatério da

o
s Previsdo Mensal de Execugdo (PME)

na 3 4 1 1

50% 6. Garantir a operacionalizagao atempada dos atos a que se refere o n.° 2 do art.® 16 da LLOE (OE2)

i.10. Percentagem de trabathadores com
processamento da valorizagao remuneratoria no més
seguinte ao termo do seu processo de avaliagao de
desempenho

100%

20% Qualidade

. R ¢ L 5 | . | Resultado . A
SO Objetivos operacionais / indicadores A 2 cia{Valor critico N Classificagac Desvio

30% O7. Assegurar a disponibilizagao de informagao de indole financeira e processual {(OE3)

1.11. Nemero de FAQ a disponibilizar na pagina

o
LI eletrénica do IGeFE i ik i & =
1.12. N° dias de resposta a pedidos de
60% dlspolt\lblllZaQEO de indicadores f'm::lnf;eﬂusr gont?dos 12 5 9 2 6
a partir da data de entrada da respetiva solicitagdo
(dias)
0% 08. Promaver a utilizagao de horarios fl is @ lalidades de izag&do do trabalho que facilitem a conciliagdo da vida
£ fi I, famitiar e p I (OE3)
50% 1.13. Taxa de trabalhadores com horario flexivel na na 47 2 50
50% I.14.1. .Tax~a de trabalhadore§ com parecer favoravel a e e 9 1 13
solicitagée de jornada continua
Q9. Contribuir para a melhoria da informagéo pi ia pelas entidad a entidade coord dora dos Programas

A0 QOrgamentais do ME e do MCTES {OE3)

100% 1.15. Namero de reunides realizadas com as . 10 10 2 14
° entidades executoras

20% ©O10. Contribuir para a methoria dos servigos prestados pelo IGeFE (OE3)

1 16. Nivel de satisfagdo dos utilizadores/clientes com

9
sy os servigos prestados pelo IGeFE

na na 35 0 4,5
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Mata: Os ohiplhes mas releventes sdo 04

20 3] 60

Dirigentes - Dire¢do superior

QUAR - 2019 Versao - 1

Dirigentes - Diregdo intermédia 16 14 224
Técnico superior - (inclui Especialistas de informatica) 12 114 1368
Coordenador Técnico 9 0 0
Assistente técnico - (inciui Técnicos de informatica) 8 23 184
Assistente Operacional 5 1 S
Total 155 1841

Recursos financeiros (eurcs) Planeado Executado Desvio

Orgamento de atividades/funcionamenta 138 396 489
Despesas ¢/Pessoal 4 564 593

Aquisigbes de Bens e Servigos 4319 896

Qutras despesas correntes 129 512 000
investimento/projetos 7797 912
QOutros valores 307 901
Total 146 502 302

Graficos Recurses Humanos e Recuisos Financeitos
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Graficos Resultados
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m Fontes de verificagdo Formulas de calcuto Peso no resuitado final

.1 Plataforma de analise financeira das candidaturas ac POCH; SIGEFE. 10%
12° SMARTDCOCS 59
1.3 SMARTDOCS =5
1.4 Relatério de execugéo orgamental I
15 Plataforma de compras on-line ComprasEdu a%
1.6 Plataforma de compras on-line ComprasEdu %
1.7 SIGEFE 8%
1.8 SIGEFE 8%
1.9 Plataforma DGO (PME}) 8%
1,10 Base de dados com processos de avaliagéo 30%
111 SMARTDOCS e Email 2%
A%

1.

2 Resultadas do inquérito de satisfagéo aplicado aos clientes do IGeFE



