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Apoio no ambito:

PRIORIDADE DE INVESTIMENTO: Pl 11.1 — Investimento nas capacidades institucionais e na eficiéncia das
administragoes e dos servigos publicos a nivel nacional, regional e local, a fim de realizar reformas,
legislar melhor e governar bem.

I G e F E Instituto de Gestdo
‘ — Financeira da Educagdo, LP.

Designag¢ao do Projeto:

“DIGITALEDUA4ALL — Plataforma de Interoperabilidade e Automacao de
Processos no Ministério da Educacao”

Data de aprovagio 30.06.2020

Data de inicio 04.12.2020

Data de conclusao 30.09.2023

Custo total elegivel 749.808,00€ onder
Apoio financeiro da EU - FSE 427.015,66€ Operacao A

QD smarfocs

Sintese do projeto

Este projeto pretende dar cumprimento aos seguintes objetivos:

- Integracdo com os servicos / iniciativas transversais a Administracdo Publica, nomeadamente através da
implementacdo da Plataforma de Integracdo da Administragdo Publica na vertente de interoperabilidade
documental e da adocdo da Chave Mdvel Digital como mecanismo de autenticagdo e assinatura digital de
documentos. Esta integracdo ird abranger nesta fase a solugcdo smartEDU - Gestdo de Documentos e
Processos utilizada pela grande maioria dos Organismos Centrais do Ministério da Educacdo e pelos 810
Agrupamentos Escolares, no entanto ira permitir criar as bases e os mecanismos para o posterior
alargamento a outros sistemas do Ministério da Educacdo (ME);

- Implementacdo de uma Solugdo que visa a unificagdo dos processos negdcio nos quais o Conselho Diretivo,
Corpo Docente e Técnicos Administrativos das Escolas intervém num Unico interface e integrando com as
varias aplica¢des / portais utilizados pelas Escolas, garantido assim, entre outros aspetos, a introducdo de
uma forma centralizada de funcionalidades de mobilidade e integracdo com os diversos sistemas em
utilizacdo no ME;

- Otimizacgdo dos métodos de trabalho, através da introducéo de tecnologia de Robotic Process Automation;

- Implementacdo de procedimentos e solucdo de suporte aos utilizadores finais, manutenc¢do / monitorizagdo
da infraestrutura de suporte a solugdo smartEDU - Gestdo de Documentos e Processos.



