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Siglas e abreviaturas

CcD - Conselho Diretivo

IGeFE, I.P. - Instituto de Gestdo Financeira da Educacao, I.P.
NACI - Nucleo de Auditoria e Controlo Interno

A - Institute of Internal Auditors

PAAI - Plano Anual de Auditoria Interna
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1. Objeto

Através da presente Carta de Auditoria Interna, o Conselho Diretivo (CD) do Instituto de Gestdo
Financeira da Educacdo, I.P. (IGeFE, I.P.), estabelece a missdo, os objetivos, os principios, a
autoridade e as responsabilidades do Nucleo de Auditoria e Controlo Interno (NACI) e a sua

contribuicdo para a governacdo do Instituto no desempenho da sua funcgdo.

2. Missao, objetivos e finalidade

O NACI é um nucleo de apoio ao CD, a quem reporta diretamente, exercendo as suas funcdes
com total independéncia, imparcialidade e objetividade respeitando as regras de conduta
profissional, nomeadamente sigilo e reserva, com o propdsito de acrescentar valor e melhorar

a operacionalidade do IGeFE, I.P..

O NACI, na sua atividade de avaliacdo, deve assegurar de forma isenta e numa otica preventiva,
a eficacia, operacionalidade, seguranca e conformidade dos servicos, sistemas, processos e
atividades que configurem maior risco potencial, dando prioridade a prevencdo dos riscos
inerentes a complexidade dos processos e dinamica de mudanca que caracterizam a missao,

os objetivos e a atividade do IGeFE, I.P..

O NACI pode participar, por decisdo do CD, em comissGes e grupos de trabalho, realizar
averiguacgles, inquéritos, estudos, investigacdes e ainda desenvolver iniciativas e agBes de
promocdo das boas praticas em areas relacionadas com a gestdo do risco, o controlo, a

conformidade e a governacao.
2.1.Missao

O NACI tem como missdo fortalecer o sistema de controlo interno do IGeFE, I.P., promovendo
a implementacdo de controlos eficazes tendo em conta a razoabilidade dos custos associados,
delineando e realizando auditorias ou trabalhos de consultoria, para avaliar de forma

independente, objetiva e sistematica as atividades e processos criticos, atuando com vista a
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prevencdo e mitigacdo dos riscos de gestdo, permitindo contribuir para a melhoria do

desempenho, controlo e governacao do IGeFE, I.P..

2.2.0bjetivos e finalidade

A atividade do NACI pretende melhorar e contribuir para:

2
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Assegurar o cumprimento normativo no ambito da prevencdo da corrupgao e infracdes
conexas, em articulacdo com o Responsavel pelo Cumprimento Normativo;

Assegurar a robustez do sistema de gestdo e controlo inerente aos processos de
candidaturas a fundos comunitarios;

Avaliar os processos de controlo interno e de gestdo de riscos, em todos os dominios,
contribuindo para o aperfeicoamento e melhoria continuos, garantindo a confianca e
integridade da informacdo, a salvaguarda dos ativos e a adequacdo e eficacia dos
controlos implementados;

Disponibilizar ao CD analises e recomendacdes sobre as atividades revistas ou auditadas
para a melhoria do funcionamento dos servicos, promovendo o uso econdémico e
eficiente dos recursos e a eficacia e eficiéncia dos processos;

Avaliar a conformidade com os planos, procedimentos, processos, leis, regulamentos e
outros referenciais normativos aplicaveis;

Receber e dar seguimento as comunicagdes de irregularidades, sobre a organizacdo e
funcionamento ou outras, apresentadas por dirigentes, trabalhadores, colaboradores e
cidaddos em geral;

Proceder a elaboracdo de normas, orientacdes e outros instrumentos de apoio a
atividade de controlo e gestdo de risco das unidades orgéanicas, apoiar a sua

implementacdo e monitorizar a sua execugao.
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3. Requisitos de exigéncia

A equipa do NACI atua de acordo com os principios da independéncia, objetividade, diligéncia,

confidencialidade, competéncia, imparcialidade e responsabilidade.

Quaisquer factos ou circunstancias que possam comprometer a independéncia e objetividade
do NACI, ou de um seu elemento em particular, devem ser reportados ao respetivo

Coordenador, ou, se tal se mostrar necessario, ao CD.
3.1.Independéncia

A funcgdo de auditoria e controlo interno exerce a sua missao de forma livre e independente,
nomeadamente na selecdo das acdes de auditoria e respetivo ambito, abordagem, frequéncia,
calendario e conteudo de reporte de resultados. Reporta funcional e administrativamente ao
CD, sendo que o respetivo coordenador reporta hierarquicamente ao membro com

competéncia sobre a area e relaciona-se diretamente com o 6rgdo maximo da gestdo.

Nao existe qualquer relacdo de dependéncia hierarquica entre os elementos do NACI e os restantes
trabalhadores com quem aqueles tenham de contactar no decorrer das suas a¢des, reportando

uns e outros apenas as chefias das unidades organicas em que se encontram integrados.
Os elementos do NACI:

+» Gozam de independéncia no exercicio das suas funcdes de modo a exercerem a sua
atividade com sentido ético, profissionalismo, imparcialidade e objetividade;

+»» Mantém uma atitude de autonomia nos assuntos que se relacionam com a realizagdo
da auditoria, de modo a poder garantir a imparcialidade e a objetividade das suas
opinides, juizos e recomendacdes;

+»» Ndo podem deter poderes ou assumir responsabilidades diretas ou indiretas sobre as
atividades objeto da acdo a desenvolver, garantindo, a todo o tempo, a inexisténcia de
conflitos de interesses no desempenho das suas tarefas, assinando, para tal, uma

declaracdo em conformidade.
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3.2.0bjetividade

+»» Assumem de neutralidade e equilibrio na forma de expor os factos evidenciados através
das provas obtidas e deduzidas, de acordo com as melhores praticas;

+» Assentam as suas opinides, juizos e recomendacdes em evidéncias.
3.3.Diligéncia

+» Sdo cuidadosos na identificacdo, obtencdo e avaliagdio das provas e demais
procedimentos aplicaveis;
+» Estdo atentos as deficiéncias do controlo e as insuficiéncias em matéria de organizacdo

e execucado, suscetiveis de indiciar irregularidades.
3.4.Confidencialidade

+»* Respeitam de uma forma sigilosa a informacdo, ndo usando pessoalmente ou em
beneficio de terceiros os factos de que venham a tomar conhecimento no decorrer das
suas tarefas;

+» O dever de confidencialidade subsiste, ainda que as cessem as funcdes no NACI.
3.5.Competéncia e profissionalismo

+»* Aplicam os conhecimentos, técnicas e experiéncia necessarios para as suas funcdes;

¢ Atualizam os conhecimentos para garantia do desempenho eficaz e eficiente.
3.6.Imparcialidade

+» Tratam de forma justa e imparcial todos os dirigentes, trabalhadores e colaboradores
com guem se relacionem, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade, ndo
retirando vantagens, diretas ou indiretas, pecuniarias ou outras, para si ou terceiro, das

funcGes que exercem.
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4. Aplicacao de normas profissionais

O NACI desenvolve as suas atividades de acordo com as “Normas Internacionais para a Prdtica
Profissional da Auditoria Interna” do Institute of Internal Auditors (II1A), bem como o Cddigo de

Etica da mesma entidade e os principios, normativos e regras do IGeFE, I.P..

5.Incompatibilidades e impedimentos

Os elementos do NACI:

+»+ Estdo sujeitos ao regime de impedimentos, incompatibilidades e suspei¢Ges previstos na lei;

+» Ndo podem participar em acdes envolvendo unidades orgédnicas em que tenham
trabalhado ha menos de trés anos, nem em quaisquer atividades de avaliagdo em que a sua
objetividade possa ser comprometida por outros factos ou circunstancias especiais;

+» Procedem ao preenchimento da Declaracdo de Inexisténcia de Conflito de Interesses
em todos os processos de auditoria, a qual serd junta ao respetivo processo, podendo

ser consultada por qualquer interessado.

6. Ambito, autoridade e responsabilidades

O NACI atua transversalmente a todas as unidades organicas do IGeFE, I.P. e sempre que
necessario, por decisdo do CD, no ambito da participacdo em grupos de trabalho ou outros
externos ao instituto, cujo ambito de atuacdo incida sobre questdes de controlo interno. Todos os

processos ou operagdes do IGeFE, I.P. podem ser objeto de auditoria interna.

Os elementos do NACI, no desempenho das suas funcdes e responsabilidades, tém acesso, sem
restricGes ou constrangimentos, a todas as instalacdes, pessoas, equipamentos, informacdes,
registos, sistemas e outros considerados necessarios ao desenvolvimento do seu trabalho, sem
prejuizo das normas constantes do Regime Geral de Protecdao de Dados, garantindo que os
documentos e informacdes que lhes sejam confiados sdo tratados com o nivel de

confidencialidade e integridade necessario.
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Na prossecucdo da sua atividade, o NACI, na articulacdo e interagcdo com as diversas unidades
organicas, beneficia da boa cooperacdo e transparéncia de todos os dirigentes e trabalhadores,
0s quais tém o dever de colaborar, facultando com veracidade e de forma exaustiva toda a
informacdo que disponham e que lhes seja solicitada, dentro dos prazos determinados,
garantindo a sua fiabilidade e validade, sem necessidade de qualquer autorizacdo superior
prévia. Qualguer tentativa no sentido de impedir ou causar dificuldades ao desempenho das

funcdes do NACI serd reportada ao CD.

O NACI tem acesso permanente, ainda que em modo de consulta, aos registos e bases de dados
de incidentes e de reclamagBes existentes no Instituto e pode solicitar acesso de consulta
permanente a qualquer sistema informatico ou repositério de dados, para assegurar o exercicio

eficaz das suas funcdes.

Os responsaveis pelas diversas unidades organicas devem informar de imediato o NACI de qualquer
situacdo relevante no que respeita ao incumprimento das normas e procedimentos ou da qual

poderdo advir consequéncias negativas significativas para o IGeFE, I.P..

Os elementos do NACI ndo divulgam a informacdo que lhes seja disponibilizada sem a devida

autorizacdo do CD, exceto quando disponham de obrigacdo legal ou profissional para tal.

7.0rganizacao e competéncias

7.1.Plano anual de auditoria interna

O NACI apresenta, no ultimo trimestre de cada ano, a planificacdo anual das acSes de auditoria e
outras atividades a desenvolver no ano seguinte, através do Plano Anual de Auditoria Interna

(PAAL), sujeito a aprovacao pelo CD.
O PAAI pode ser alvo de ajustamentos, por indicacdo do CD ou por proposta do préprio NACI.
7.2.Competéncias

O NACI é responsavel por:
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¢ Preparar e apresentar ao CD para aprovacdo, o PAAI, suportado em adequada metodologia
de avaliacdo de risco, contribuindo para a melhoria do sistema de controlo interno;

+»* Programar e assegurar a execuc¢do do PAAI, de acordo com o ambito e objetivos definidos,
comunicando superiormente as alteragdes substantivas que ocorram;

+* Propor ao CD, em obediéncia ao principio do contraditorio, a submissdo dos projetos
de relatdrio a audiéncia dos interessados e submeter a sua apreciacdo os relatérios
finais, com propostas de medidas tendentes a eliminacdo das deficiéncias detetadas,
definindo as datas para a implementacdo das recomendacdes;

+»+ Debater os resultados das auditorias com as areas e servicos auditados;

¢ Controlar a implementacdo das a¢des corretivas ou de melhoria definidas, através de
acdes de seguimento;

¢ Apresentar ao CD o relatorio anual de atividades.
7.3.Coordenacgao

Compete ao coordenador do NACI:

¢ Definir o manual de auditoria, no quadro da presente Carta, os principios e regras
operacionais para o funcionamento do NACI e para a realizacdo das a¢des de auditoria;

+» Assegurar o planeamento e supervisdo das auditorias, de acordo com os procedimentos
definidos e desenvolvidos no manual de auditoria;

¢ Certificar o correto cumprimento dos principios enunciados na presente Carta e

informar o CD no caso de ocorrer algum facto que impeca o desempenho das fungdes.

8. Garantia de qualidade e avaliacdo periodica

O NACI mantém um programa destinado a assegurar e a promover a melhoria da qualidade da
funcdo de auditoria interna. Este programa abrange (i) o desenvolvimento e normalizacdo de

metodologias e processos de auditoria interna, visando o reforco dos mecanismos de auditoria
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baseada no risco, a eficacia e a eficiéncia, bem como (ii) revisdes permanentes e periddicas,

incluindo avaliacGes de qualidade, em conformidade com os standards internacionais.

De modo a promover a qualidade das atividades efetuadas, o NACI implementa um sistema de

melhoria continua, baseado em indicadores de performance, avaliados e revistos anualmente.

9. Acao de auditoria interna

Todas as a¢des de auditoria interna desenvolvidas pelo NACI respeitam as normas nacionais e

internacionais, bem como as boas praticas subjacentes a atividade. Sdo suportadas por um

plano de auditoria ou ordem de servico para acdo extra plano e consubstanciadas seguindo um

planeamento devidamente especificado. Integram as fases de planeamento, execucdo, relato

e acompanhamento, e desenvolvem-se da seguinte forma:

*
L X4

X/
L X4

Iniciam-se com o plano global da auditoria no qual se consubstancia a estratégia global
da auditoria a desenvolver e a correspondente afetacdo de recursos, devendo incluir o
ambito, a direcdo, a supervisdo, a equipa, a previsdo dos trabalhos a realizar e a
respetiva calendarizacdo. Este plano é orientador para a elaboragdo do programa de
auditoria no qual se concretiza detalhadamente essa estratégia;

Seguem-se as fases de planificacdo, de instrucdo, com base no programa da auditoria,
e de exercicio do direito ao contraditério;

Sempre que das conclusdes do relatério resultem indicios da pratica de ndo
conformidades, o tratamento é assegurado pelo NACI, em articulagdo com o CD. No
caso de os indicios revestirem a natureza de ilicito, criminal ou outro, a participacdo é
feita as autoridades competentes, nos termos da Lei;

Apds a realizacdo de eventuais diligéncias é elaborado o relatério final, contendo os
resultados apurados, as conclusdes, as recomendacles e 0s prazos propostos para o

seu cumprimento;
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+» Antes da emissdo do relatdrio definitivo, as observacdes e recomendac¢des sdo
discutidas com o CD, no sentido de verificar a sua adequacao;

+* O relatério final é validado e assinado pela coordenacgdo do NACI e remetido ao CD;

* Apds a comunicacdo do relatério final de auditoria interna inicia-se a fase
acompanhamento/monitoriza¢cdo da implementacdo de recomendacdes e das medidas

corretivas.

10. Revisao

A presente Carta de Auditoria Interna é revista, pelo menos, a cada trés anos.
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