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Siglas e abreviaturas

CAC - Comissdo de Auditoria e Controlo

ccp - Cddigo dos Contratos Publicos

CcD - Conselho Diretivo

CE - Comissdo Europeia

CPA - Cddigo do Procedimento Administrativo

CPC - Conselho de Prevencao da Corrupgao

DL - Decreto-Lei

EM - Estados Membro

EMRP - Estrutura de Missdo Recuperar Portugal

IGeFE, I.P. - Instituto de Gestdo Financeira da Educacao, I.P.
IGF-AA - Inspecdo-Geral de Financas — Autoridade de Auditoria
PPR - Plano de Prevencgado de Riscos

PRR - Plano de Recuperacdo e Resiliéncia

RCN - Responsdvel pelo Cumprimento Normativo
RGPC - Regime Geral de Prevencdo da Corrupgado

SCI - Sistema de Controlo Interno

TdC - Tribunal de Contas

UE - Unido Europeia
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1. Enquadramento

O presente Manual de Gestdo e Avaliacdo do Risco do Instituto de Gestdo Financeira da
Educacdo, I.P. (IGeFE, I.P.), constitui um instrumento integrante do sistema de controlo interno
(SCI), contribuindo para prevenir, detetar e reportar situacdes de irregularidades e fraude, em
cumprimento da legislagdo comunitaria e nacional aplicavel, em especial no que se refere a
prevengdo, detegdo e corregdo de fraude, corrupcdo e conflito de interesses, que inclui
informacdo sobre a metodologia de avaliacdo de risco de fraude e de reporte das situaces de

fraude as instancias adequadas.

2. Ambito e objetivos

O presente Manual aplica-se a todo o I|GeFE, I.P., independentemente da funcdo

desempenhada, posicdo hierdrquica ou vinculo.

Pretende-se, aqui, plasmar a metodologia aplicada na gestdo e avaliacdo do risco de fraude e
outras irregularidades, para tal, os conceitos e linhas estratégicas identificados sdo os

seguintes:

v' Definic3o de irregularidade, fraude e corrupcao;

v’ Orientacdes sobre os requisitos minimos para medidas antifraude eficazes e
proporcionais: politica-antifraude; prevencao; detecdo, correcdo e reporte;

v’ Autoavaliacdo do risco de fraude!; inclui o instrumento de avaliagdo do risco,
composicdo e competéncias da equipa de autoavaliacdo, frequéncia da autoavaliacdo,

atribuicdo de responsabilidades e a ferramenta de avaliagdo do risco de fraude.
Assim, estabelece-se que o presente Manual tem como objetivos:

1. Apresentacdo da metodologia de avaliacdo do risco de fraude;

! Guidance for Member States and Programme Authorities on fraud risk assessment and effective and
proportionate anti-fraud measures (EGESIF_14-0021-00, de 16/06/2014).
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2. ldentificagdo dos riscos de fraude relativamente a cada area de risco;

3. Com base na identificacdo dos riscos, indicagcdo das medidas a implementar para prevenir
a sua ocorréncia, (tais como, mecanismos de controlo interno, segregacdo de fungdes,
definicdo prévia de critérios gerais e abstratos, designadamente na contratacdo publica e na
concessao de beneficios publicos, nomeacao de juris diferenciados para cada procedimento

concursal, programacdo de acdes de formacdo adequada);
4. Elaboracdo de um relatorio anual de avaliacdo do risco de fraude;
5. Reporte das situacdes de fraude as instancias adequadas.

Pretende-se que o IGeFE, |.P. adote mecanismos que garantam uma avaliagdo do risco de

fraude proactiva, estruturada e orientada.

3. Estrutura organizacional

O IGeFE, I.P. é um instituto publico de regime especial, definido como organismo central com
jurisdicdo sobre todo o territério nacional, dotado de autonomia administrativa e financeira e
patrimoénio proprio, sob superintendéncia e tutela dos Ministérios da Educacdo e da Ciéncia e
Ensino Superior, conforme estabelece o Decreto-Lei (DL) n.2 96/2015, de 29.05, que aprova a

respetiva organica, alterado pelo DL n.2 38/2022, de 30.05.

A assuncdo de novas competéncias e a subsequente alteracdo dos riscos a mitigar levou a uma
nova organizacao interna do IGeFE, I.P, definida pela Portaria n.2 310/2022, de 28.12, que
altera a Portaria n.2 255/2015, de 20.08, que aprova, em anexo, 0s respetivos estatutos. Desta

forma, atualmente o IGeFE, |.P. estrutura-se em 7 unidades organicas nucleares:

e Departamento de Planeamento e Coordenacdo Orcamental;

e Departamento do Orcamento da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior;
e Departamento de Administracao Geral;

e Departamento de Gestdo e de Recursos Humanos;

e Departamento da Rede Escolar e Projetos;

e Departamento de Gestdo de Infraestruturas Tecnoldgicas;

e Departamento de Sistemas de Informacao.
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Por deliberacdo do Conselho Diretivo (CD), podem ser criadas unidades flexiveis designadas por
nucleos, até ao limite de 12, dirigidas por coordenadores de nucleo, cargos de direcdo
intermédia de 2.2 grau. A organizacdo interna do IGeFE, I.P., pode ainda incluir até trés equipas
multidisciplinares criadas por deliberacdo do CD, que define os seus objetivos, duracdo e

composicao.

3.1. Principio da segregacao de funcdes

Por via das responsabilidades que |he estdo atribuidas, nomeadamente em matéria de gestdo,
acompanhamento e execugdo de projetos cofinanciados, incluindo os do Plano de Recuperacao
e Resiliéncia (PRR), o IGeFE, I.P. devera assegurar o principio da segregacdo de funcdes,
designadamente no exercicio das seguintes fungdes: coordenacdo dos projetos,

acompanhamento da execucdo, e controlo e preparacdo e emissao de pedidos de pagamento.

Assim, é implementado o principio da segregacdo de funcBes ao nivel de cada investimento,
designadamente entre os responsaveis pela contratualizacdo dos investimentos e o0s

responsaveis pelo acompanhamento da respetiva execugdo.

Paralelamente, a unidade responsavel pelo controlo interno encontra-se segregada das demais

equipas.

Assinala-se que o IGeFE, I.P. dispde de um Nducleo de Auditoria e Controlo Interno cujas

atribuicdes pretendem garantir o funcionamento eficaz e eficiente do SCI.

4. Conceitos

Para efeitos da elaboracdo deste Manual foram considerados os seguintes conceitos de “Risco”,
“Irregularidade”, “Fraude”, “Corrupcao” e “Infracdes Conexas”, tal como constam na

regulamentacdo comunitdria e em recomendacdes de organismos nacionais %:

2 Nomeadamente, no Regulamento (CE, Euratom) n.2 2988/95 do Conselho, de 18.12.1995, Tratado da Unido
Europeia e Conselho de Prevencdo da Corrupcao.
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Risco

Evento, situacdo ou circunstancia futura com a probabilidade de ocorréncia e potencial
consequéncia positiva ou negativa na consecucdo dos objetivos de uma unidade

organizacional.
Irregularidade

Qualquer violacdo de uma disposicdo de direito nacional e/ou comunitdrio que resulte de um
ato ou omissdo de um agente econdmico que tenha ou possa ter por efeito lesar o orcamento,
quer pela diminuicdo ou supressdo de receitas provenientes de recursos proprios, quer por

uma despesa indevida.
Fraude

Em matéria de despesas, define-se fraude como qualquer ato ou omissdo intencionais

relativos:

e A utilizacdo ou apresentacdo de declaracdes ou de documentos falsos, inexatos ou
incompletos, que tenha por efeito o recebimento ou a retencdo indevida de fundos;

e A n3o comunicacdo de uma informacdo em violacdo de uma obrigacdo especifica, que
produza o mesmo efeito;

e Ao desvio desses fundos para fins diferentes daqueles para que foram inicialmente

concedidos.

O caracter intencional imputavel ao agente que pratica o ato ou a omissdo é o que distingue o

conceito de “Fraude” de “Irregularidade”.
Corrupcao

A pratica de um qualguer ato ou a sua omissao, seja licito ou ilicito, contra o recebimento ou a
promessa de uma qualquer compensacdo que ndo seja devida, para o préprio ou para terceiro.

A corrupcdo pode ser:
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e Passiva o facto de um funcionario, intencionalmente, de forma direta ou por interposta
pessoa, solicitar ou receber vantagens de qualguer natureza, para si proprio ou para
terceiros, ou aceitar a promessa dessas vantagens, para que pratique ou se abstenha
de praticar, em violagdo dos deveres do seu cargo, atos que caibam nas suas fungdes
ou no exercicio das mesmas e que lesem ou sejam suscetiveis de lesar os interesses
financeiros do Estado e da Unido Europeia (UE);

e Ativa o facto de uma pessoa prometer ou dar intencionalmente, de forma direta ou por
interposta pessoa, uma vantagem de qualquer natureza a um funciondrio, para este ou
para terceiros, para que pratigue ou se abstenha de praticar, em violacdo dos deveres
do seu cargo, atos que caibam nas suas funcdes ou no exercicio das mesmas e que

lesem ou sejam suscetiveis de lesar os interesses financeiros do Estado e da UE.

Saliente-se que a Comissdo Europeia (CE) tem vindo a adotar a definicdo que consta do
programa global de luta contra a corrupcgao das Nac¢des Unidas: “o abuso de poder em beneficio

pessoal”.

Crimes conexos

Corrupcdo
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Trafico de influéncias Consiste na pratica ilegal de uma pessoa se aproveitar da sua posi¢dao
privilegiada dentro de uma empresa ou entidade, ou das suas
conexdes com pessoas em posicdo de autoridade, para obter favores
ou beneficios para terceiros, geralmente em troca de favores ou
pagamento.

Peculato Em razdo do cargo, o colaborador tem a posse de coisa movel
pertencente a administracdo publica ou sob a guarda desta (a
qualquer titulo), e dela se apropria, ou a distrai do seu destino, em
proveito proprio ou de outrem.

Concussao E o ato de exigir para si ou para outrem, dinheiro ou vantagem em
razao da funcdo, direta ou indiretamente, ainda que fora da fungdo ou
antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida.

Suborno E a pratica de prometer, oferecer ou pagar a uma autoridade,
governante, funciondrio publico ou profissional da iniciativa privada
qualgquer quantidade de dinheiro ou quaisquer outros favores para
gue a pessoa em questdo deixe de se portar eticamente com seus
deveres profissionais.

Participacdo econdomica em Preenche o crime de participagdo econdmica em negdcio o

colaborador que, no exercicio das suas fun¢des publicas, ao invés de

atuar como zelador do interesse publico que Ihe esta confiado, abusa
dos poderes conferidos pela titularidade do cargo com finalidade
lucrativa para si ou para terceiro.

Abuso de poder E 0 ato ou efeito de impor a vontade de um sobre a de outro, tendo
por base o exercicio do poder, sem considerar as leis vigentes.

negocio

4.1. Conflito de interesses

Considera-se conflito de interesses no setor publico qualquer situacdo em que o agente
publico, por forca do exercicio das suas funcdes, ou por causa delas, tenha de tomar decisGes
ou tenha contacto com procedimentos administrativos de qualquer natureza, que possam
afetar, ou em gque possam estar em causa, interesses particulares seus ou de terceiros e que
por essa via prejudiquem ou possam prejudicar a isencdo e o rigor das decisGes administrativas
gue tenham de ser tomadas, ou que possam suscitar a mera duvida sobre a isenc¢do e o rigor

gue sdo devidos ao exercicio de funcdes publicas.
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De acordo com o artigo 61 do Regulamento Financeiro 3, considera-se existir conflito de
interesses quando o "exercicio imparcial e objetivo das fungbes de um ator financeiro ou outra
pessoa" envolvido na execuc¢do financeira "estiver comprometido por razées que envolvam
familia, vida emocional, afinidade politica ou nacional, interesse econdomico ou qualquer outro

interesse pessoal direto ou indireto".

Assim, no desempenho de fungdes, os dirigentes, trabalhadores e demais colaboradores do
IGeFE, I.P., devem garantir que nao participam em processos de decisdo nos quais estejam,
direta ou indiretamente, envolvidas entidades com quem tenham colaborado ou que estejam
(ou tenham estado) ligados por lacos de parentesco ou outros. Igualmente, ndo podem exercer
qgualquer atividade externa que interfira com as suas atribuicdes e funcdes que desempenham,
evitando incorrer em qualquer situacdo de conflito de interesses, seus ou de terceiros, que por
essa via prejudiqguem ou venham a prejudicar a decisdo e o rigor nas decisGes administrativas
e levar a presuncdo de que ndo tenham uma atuacdo isenta e imparcial no exercicio das suas

atividades.

Desta forma, cada dirigente, trabalhador ou colaborador envolvido em procedimentos, quer
de contratacdo publica, quer de financiamento publico, assina uma declaracdo de auséncia de

conflito de interesses que sera revista sempre que se justificar.

Os dirigentes, trabalhadores e colaboradores do IGeFE, I.P. perante uma situacdo suscetivel de
configurar um conflito de interesses, devem declarar-se impedidos, devendo participar tal facto
ao seu superior hierarquico, nos termos do definido no “Cédigo de Conduta e Etica”, e proceder

ao preenchimento de formuldrio proprio.

Consideram-se trés elementos que concorrem para a perpetracdo da fraude, que podem ser

representados pelo tridngulo da fraude:

3 Regulamento (EU, Euratom) 2018/1046, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18.07.2018 e Comunicac3o
da Comissdo Europeia, contendo Orientac8es sobre a Prevencdo e gestdo de conflito de interesses no quadro do
Regulamento Financeiro (2021/C 121/01).
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e Oportunidade: para praticar um ato fraudulento tem que existir oportunidade.

e Racionalizagdo: uma pessoa pode desenvolver uma justificacdo para si mesma, mediante a
racionalizacdo dos seus atos, o que a levard a decidir ou ndo pela pratica de atos
fraudulentos.

e Pressdo financeira: a pressdo pode surgir de problemas financeiros privados.

Visando a concec¢do e implementacdo de uma estratégia para a prevencdo da ocorréncia de
fraude, a entidade deve “quebrar o tridngulo da fraude”. Assim, por via da dissuasdo, deve
restringir a oportunidade (identificacdo e caraterizacdo da oportunidade para a ocorréncia de

atos fraudulentos), monitorizar e diminuir a pressdo e limitar a capacidade de racionalizacao.

A oportunidade assume-se como aquela que mais diretamente reflete a qualidade do sistema
de gestdo e controlo, visto que ineficiéncias no seu funcionamento (v.g. inexisténcia ou
insuficiéncia de supervisdo e verificacdo, inadequada segregacdo de fung¢des) aumentam a

probabilidade de uma fraude ndo ser detetada.
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A adequada monitorizacdo dos sinais de alerta e indicadores de fraude pode conduzir a
prevencdo e detecdo de irregularidades e de casos de suspeita de fraude. As situagGes de
suspeita de fraude devem ser reencaminhadas para as autoridades competentes que

concluirdo sobre a existéncia ou ndo de fraude.

5.Instrumentos de mitigacao dos riscos de fraude

Considera-se importante salientar que atentas as atribuicdes do IGeFE, I.P. no ambito de
projetos financiados pela Unido Europeia é, por via da regulamentacdo comunitdria, obrigado

a garantir que os seus procedimentos internos se encontram objetivados em:

e Descricdo do Sistema de Gestdo e Controlo;
e Manual de Procedimentos;

e OrientacGes Técnicas.

Para além desta exigéncia, o IGeFE, I.P. também adota, nomeadamente no decorrente da
legislacdo nacional 4, como medidas preventivas de risco de fraude, um conjunto de
instrumentos essenciais que contribuem para uma politica de prevencdo e sensibilizacdo dos

potenciais riscos de fraude.
Salienta-se, pela sua relevancia as seguintes medidas e/ou instrumentos:

e (Cddigo de Conduta e Etica, perante o qual todos os dirigentes, trabalhadores e demais
colaboradores tém de declarar a sua aceitacdo expressa através de uma declaracao
individualizada;

e Declaracdo de politica antifraude;

e Plano de Prevencdo de Riscos;

e Declaracdo de inexisténcia de conflitos de interesses;

e Declaracdo de conflito de interesses;

e Comunicacdo de situacao de inconformidade ou potencial fraude;

4 Nomeadamente o Regime Geral de Prevenc3o da Corrupco.
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e Segregacdo de fungdes;
e Acdes de formacao e sensibilizacao;
e Atividade de controlo interno;

e (Canais de denuncias.

Refira-se que o Instituto é sujeito a acdes de controlo executadas por entidades externas como
sejam a Inspecdo-Geral de Finangas - Autoridade de Auditoria (IGF-AA), o Tribunal de Contas

(TdC) e a inspecdo setorial.

Importa ainda assinalar que o modelo de governacdo do PRR dispde de um nivel de auditoria e
controlo que é assegurado pela Comissdo de Auditoria e Controlo (CAC), que é presidida por
um representante da IGF-AA e integra um representante da Agéncia, I.P. e uma personalidade
com carreira de reconhecido mérito na drea da auditoria e controlo, cooptada pelos restantes
membros. A CAC é a estrutura responsavel pela auditoria e controlo do PRR, competindo-lhe,
designadamente, realizar auditorias ao funcionamento do sistema de gestdo e controlo do PRR,

sendo que a sua atividade é acompanhada pelo Ministério Publico.

Todo este enquadramento permite considerar que o |GeFE, |.P. disp8e de meios adequados a
uma gestdo preventiva e atempadamente de potenciais riscos de fraude garantindo um nivel

toleravel de exposicdo ao risco.

5.1. Tratamento de denudncias

O IGeFE, I.P., em cumprimento, nomeadamente, do disposto no Regime Geral de Prevengdo da
Corrupgdo (RGPC) >, dispde de canais de denuncias interno e externo. No tratamento de
denuncias sao descritos os respetivos procedimentos quanto a recegao, registo, tratamento e
decisdo de denuncias, designadamente, por suspeita de fraude, corrupcdo, conflito de
interesses e duplo financiamento, apresentadas por pessoas singulares e pessoas coletivas

publicas ou privadas e por dirigentes, trabalhadores e colaboradores do Instituto.

5> Aprovado em anexo ao DL n.2 109-E/2021, de 29.12.
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Todas as denuncias apresentadas ao Instituto, independentemente do grau e da extensao das
irregularidades denunciadas, serdo alvo de tratamento, conforme estabelece nomeadamente

o Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracées °.

O tratamento das denuncias rececionadas é centralizado em servico préprio, que procede a
sua anadlise e apuramento dos factos e elabora uma informacdo contendo proposta

fundamentada de decisdo que submete ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN).

Se do tratamento de uma denuncia resultar a constatacdo de uma irregularidade ou suspeita
de fraude no dmbito de projetos com financiamento europeu, sdo adotados os procedimentos
comuns inerentes a respetiva comunicacdo a CE e, sendo os factos alegados em denuncia
suscetiveis de integrar responsabilidade criminal, serdo sempre objeto de participacdo ao

Ministério Publico e/ou a Procuradoria Europeia.

As conclus@es e recomendacdes decorrentes do tratamento das denuncias - quando as houver

e quando for pertinente, sdo integradas na avaliagdo de risco.

No que respeita as situacdes denunciadas por dirigentes, trabalhadores e colaboradores, o
“Cédigo de Conduta e Etica” estabelece ainda que elementos devem informar o superior
hierarquico através do modelo denominado “Comunicacdo de situacdo de ndo conformidade
ou potencial fraude”, sempre que tomem conhecimento ou tiverem suspeitas fundadas da
ocorréncia de atividades de abuso de informacdo privilegiada, fraude ou corrupcdo em geral,
sem tal prejudicar que, concomitantemente, possam informar outras entidades da factualidade

em Ccausa.

6 Previsto na Lei n.2 93/2021 de 20/12.
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6. Atividades com maior vulnerabilidade a incidéncia de risco de

corrupcao e infracdes conexas

O IGeFE, I.P. na preparacdo do seu Plano de Prevencao de Riscos (PPR) efetua uma analise de
risco por areas de intervencdo recorrendo a questiondrios internos para a identificacdo dos
riscos e avaliacdo do seu grau através da determinacdo do seu possivel impacto e da

probabilidade de ocorréncia, conforme melhor explicado no ponto seguinte.

Na analise de risco para determinacdo da matriz tem-se igualmente em linha de conta as
recomendac¢des do Conselho de Prevencdo da Corrupcgdo (CPC), sendo certo que se identificam
como processos de maior risco os associados a contratacdo publica de bens e servicos e

empreitadas, seguindo-se a recomendacdo do CPC no sentido de se garantir:

e O reforco da atuacdo na identificacdo, prevencdo e gestdo de riscos de corrupgdo e
infracdes conexas nos contratos publicos, quanto a sua formacdo e execucdo, devendo-
se, em especial, fundamentar a decisdo de contratar, a escolha do procedimento, a
estimativa do valor do contrato e a escolha do adjudicatario;

e A adocdo de instrumentos de planeamento especificos em matéria de contratacdo
publica (v.g. planos de compras);

e Aexisténcia de recursos humanos com formacdo adequada para a elaboracdo e aplicacdo
das pecas procedimentais respetivas, em especial, do convite a contratar, do programa
do concurso e do caderno de encargos;

e O funcionamento eficaz dos mecanismos de controlo de eventuais conflitos de interesses
na contratacdo publica, designadamente os previstos no Codigo dos Contratos Publicos
(CCP) e no Cdédigo do Procedimento Administrativo (CPA);

e Que se privilegia o recurso a procedimentos concorrenciais em detrimento de consulta

prévia e do ajuste direto;
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e A adocdo de procedimentos de controlo interno que assegurem o cumprimento dos
limites a formulacdo de convites as mesmas entidades, nos casos de recurso a consulta
prévia ou ao ajuste direto;

e A transparéncia nos procedimentos de contratacdo publica, nomeadamente o
cumprimento da obrigacdo de publicitacdo no portal da contratacdo pubica;

e Osgestores dos contratos sdo possuidores dos conhecimentos técnicos que os capacitem
para o acompanhamento permanente da execucdo dos contratos e para o cabal

cumprimento das demais obrigacdes decorrentes da lei.

Cabe assim a unidade organica com competéncia de auditoria interna proceder a verificacao

destes pontos.
No ambito de projetos financiados pela Unidao Europeia

A CE, através do documento “Guidance for Member States and Programme Authorities on fraud
risk assessment and effective and proportionate anti-fraud measures” — EGESIF 14-0021-00, de
16.06, identificou e transp6s para uma ferramenta de avaliacdo de risco de fraude,
disponibilizada aos Estados Membro (EM), um conjunto de situacBes de risco pré-definidas que

devem ser alvo de avaliagdo:

Processo Riscos

Selecdo de candidaturas eConflito de Interesses dos dirigentes, trabalhadores
e colaboradores com responsabilidade pela analise
de candidaturas

eFalsas declaracOes prestadas pelos candidatos
*Duplo Financiamento

Execucdo e verificagcdo de operagbes Riscos dos contratos publicos adjudicados e geridos
por beneficidrios:

» Conflito de interesses ndo declarados, subornos e
comissdes ilegais;

¢ A adogdo de procedimentos que violem o principio
da concorréncia;

e Manipulagdo de procedimentos concursais;

¢ Concertacdo de proposta;

¢ Precos (orcamentos) inadequados;

* Manipulacdo dos orgamentos e da faturacéo;
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Processo Riscos

* Trabalhos, bens e/ou servigos n&o fornecidos ou
substituidos;
¢ Alterages contratuais.

Riscos com custos de pessoal dos beneficidrios ou de
fornecedores:

e Falsificagdo das qualificagdes ou das atividades
desenvolvidas pelos recursos humanos;

e Falsificagdo de custos com pessoal;

e Custos com pessoal afetos incorretamente a
projetos especificos.

Riscos com a selecdo e analise de candidaturas
geridas pelos beneficiarios:

e Conflito de interesses dos dirigentes, trabalhadores
e colaboradores com responsabilidades pela andlise
de candidaturas;

* Falsas declaragBes prestadas pelos candidatos;

¢ Duplo financiamento.

Validagdo de despesas e pagamentos

* Processo de verificagdes de gestdo incompleto ou
desadequado;

e Processo de validagdo de despesa incompleto ou
desadequado;

* Duplo financiamento;

e Conflito de interesses dos dirigentes, trabalhadores
e colaboradores.

Procedimentos de contratacgdo publica

e Conflitos de interesse ou subornos e comissdes
ilegais dos dirigentes, trabalhadores e colaboradores;
¢ A adogdo de procedimentos que violem o principio
da concorréncia;

¢ Manipulagdo de procedimentos concursais;

¢ Concertagdo de propostas;

e Precos (orcamentos) inadequados;

* Manipulacdo dos orgamentos e da faturacéo;

* Trabalhos, bens e/ou servicos ndo fornecidos ou
substituidos;

e Alterages contratuais.

Sendo o IGeFE, |.P. entidade beneficiaria, quer por intermediacdo, quer por execucao final, de

projetos financiados pela UE, institui mecanismos de controlo e prevencdo da fraude nestes

guatro processos para dirimir os riscos identificados, quer internamente, quer junto dos

beneficiarios.

Além deste conjunto de situagbes de risco pré-definidas, o |GeFE, I.P., em sede de

autoavaliacdo e monitorizacdo da avaliacdo de risco, poderd vir a integrar novas situacdes de
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risco que venham a ser identificados e que se justifiguem ser objeto de uma avaliagdo de risco

de fraude.

Face a eventuais impactos, decorrentes nomeadamente da atual conjuntura nacional e
internacional, o Instituto implementa um conjunto de controlos internos e poderd emitir
recomendac¢bes aos beneficidrios que visem a mitigacdo dos riscos, face a identificacdo de
situacOes que, pela sua maior criticidade, devam ser objeto de implementacdo de medidas de

corregdo que se revelem mais adequadas.

7.Metodologia de avaliacao do risco

A avaliacdo do risco tem como finalidade apoiar a tomada de decisGes, com base nos resultados
da analise de risco e definir opgdes de tratamento do risco. A matriz de risco que suporta o
Plano de Prevencao de Riscos é elaborada tendo por base uma metodologia especifica e revista

ciclicamente ou sempre que se mostre necessario.

A gestdo do risco identifica e previne atempadamente as areas e factos com potencial danoso

na organizacdo, através de uma metodologia disciplinada em varias fases:

e |dentificacdo e definicdo do risco - reconhecimento e classificagdo de factos cuja
probabilidade de ocorréncia e respetiva gravidade de consequéncias configurem riscos
de gestdo incluindo riscos de corrupcdo e de natureza similar;

e Andlise do risco — compreensdo da natureza do risco e das suas caracteristicas e
prossecucdo da respetiva classificacdo segundo critérios de probabilidade e de gravidade
da ocorréncia, estabelecendo conjuntos de critérios, medidas e acdes, distribuidos por
tipos, consoante as consequéncias sejam estratégicas ou operacionais.

e Avaliacdo e graduagao do risco — Atribuicdo, a cada risco identificado, de uma graduacdo
fundada na avaliacdo da probabilidade e de gravidade na ocorréncia, divididos por tipos

consoante as consequéncias, sejam estratégicas ou operacionais, comparando os
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resultados da andlise com os critérios de risco estabelecidos para determinar a
implementacdo de medidas ou acdes suplementares. Os riscos sao identificados segundo
uma escala de risco — elevado, médio e baixo — em funcdo destas duas varidveis:
probabilidade e impacto da ocorréncia.

e Adaptagdo da organizagdo - introdug¢do de agbes de melhoria, consubstanciadas em

novos controlos que se mostrem necessarios.

Desta forma, cada risco € avaliado e estimado numa matriz com base nos principios enunciados
para a sua graduacdo, e classificado como elevado, moderado ou fraco, sendo geralmente

atribuida, respetivamente, a cor vermelha, amarela e verde.

A avaliacdo do risco tem como finalidade apoiar a tomada de decisGes, com base nos resultados

da andlise de risco e definir opcdes de tratamento do mesmo.

No ambito de projetos financiados pela Uniao Europeia

Como forma de avaliar a incidéncia e a probabilidade de ocorréncia de riscos de fraude, o IGeFE,
|.P. pretende recorrer a ferramenta de avaliacdo de risco de fraude disponibilizada pela CE, a

gual assenta nas seguintes etapas metodoldgicas:
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Quantificagdo da probabilidade e do impacto de um determinado risco de fraude
[ Risco Bruto)

Avaliagdo da eficdcia dos controlos atualmente implementados na mitigagdo do
Risco Bruto

Avaliagdo do Risco Residual apos o efeito dos controlos atuais e da sua eficacia,
ou seja, a situagdo tal como é atualmente

Avaliagdo do efeito dos controlos planeados no Risco Residual

Definicdo do Risco Alvo, ou seja, do nivel considerado tolerdvel

Para cada um dos riscos especificos, o objetivo consiste em avaliar o risco «bruto» de
ocorréncia de cendrios de fraude especificos e, posteriormente, identificar e avaliar a eficacia
dos controlos ja existentes para atenuar a ocorréncia destes riscos de fraude ou garantir que
ndo passam despercebidos. O resultado serd um risco atual «residual» que deverd conduzir a
um plano de acdo interno a aplicar quando o risco residual for significativo ou critico, a fim de
melhorar os controlos e reduzir ainda mais a exposicdo do IGeFE, I.P. a consequéncias
negativas, ou seja, implementar quaisquer medidas antifraude eficazes e proporcionadas

adicionais, conforme necessario.

Assim, partindo dos riscos identificados em cada uma das atividades suscetiveis de
comportarem riscos de fraude, através da ferramenta em causa, a equipa responsavel pela
avaliagdo do risco, procede a identificagdo dos mecanismos de controlo associados a cada uma

das atividades de risco.
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S3o adotados, com as necessarias adaptacdes, os mapas de detalhe de cada etapa da
metodologia enunciada constantes do Anexo |, do Manual de Gestdao do Risco, da Estrutura de

Missdo Recuperar Portugal (EMRP).

A ferramenta de autoavaliacdo de risco que ird suportar a aplicacdo desta metodologia pelo
IGeFE, I.P., no que aos beneficidrios diz respeito consta do Anexo Il do Manual de Gestdo do

Risco da EMRP, com as adaptacdes tidas por convenientes.

Todo o processo de avaliacdo deve ser documentado, permitindo, sempre que necessario, uma

revisdao das conclusdes obtidas.

8. Equipa de avaliacao

A responsabilidade geral pela gestdo do risco, incluindo o risco de fraude e de corrupcao,

constitui atribuicdo da unidade orgénica de auditoria e controlo interno.

No ambito de projetos financiados pela Unido Europeia

Nas situagdes concretas de avaliacdo do risco de fraude associado aos projetos com
financiamento comunitdrio, sdo constituidas equipas segregadas compostas por técnicos

gualificados, com eventual recurso a contratacdo externa para o efeito.

A identificacdo nominativa dos elementos de cada uma das equipas constara de uma lista

aprovada pelo CD, para cada uma das avaliacBes a realizar junto dos beneficiarios.
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9. Avaliacao e monitorizacao

O presente Manual, bem como a execucdo das medidas preventivas de risco propostas, é
objeto de avaliacdo a, pelo menos, cada trés anos, ainda que, no ambito de projetos com
financiamento comunitario se deva realizar no final de cada ano civil uma avaliacdo, ou sempre
gue ocorram alteracBes significativas ao sistema de gestdo e controlo, elaborando-se

subsequentemente um relatdrio com as conclusdes obtidas.

Das conclusdes obtidas destaca-se a obrigatoriedade de constar a apreciacdo sobre a

necessidade, ou ndo, da revisdo do Manual.

Sempre que, da avaliacdo efetuada, resulte a implementacdo de um plano de agdo para a
concretizacdo de medidas antifraude eficazes e proporcionadas, procede-se a identificacdo do
responsavel pela execugdo efetiva desse plano e a definicdo do prazo da sua implementacdo.

Este plano de acdo deve ainda objeto de follow-up dos resultados/recomendagdes emitidas.

Cabe a area de Auditoria desencadear o processo de avaliacdo de risco de fraude, elaborar o
relatério de avaliacdo, bem como monitorizar a implementacdo dos planos de acdo dos

controlos adicionais.

10. Divulgacdo do manual e do relatério de avaliacado

O presente Manual, bem como o relatério de autoavaliacdo, sdo divulgados junto dos

dirigentes, trabalhadores e colaboradores do IGeFE, I.P.
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11. Referéncias

O presente Manual foi elaborado tendo por base os seguintes documentos orientadores:

e Guidance for Member States and Programme Authorities on fraud risk assessment and
effective and proportionate anti-fraud measures (EGESIF_14-0021-00, de 16/06/2014);

e Information Note on Fraud Indicators for ERDF, ESF and CF (COCOF 09/0003/00-EN, de
18/02/2009);

e Guidance note on main tasks and responsibilities of an Anti-Fraud Co-ordination Service

(AFCOS) (Ref. ARES (2013) 3403880, de 04/11/2013)
e Manual de Gestdo do Risco da EMRP;
e Manual de Avaliacdo do Risco de Fraude do Compete2020;

e Recomendacgdes do CPC.
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