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Siglas e abreviaturas

CcDh - Conselho Diretivo

CcT - Cddigo do Trabalho

IGF - Inspecdo-Geral de Financas - Autoridade de Auditoria
IT = Instrucdo de Trabalho

IGeFE, I.P. - Instituto de Gestdo Financeira da Educacao, I.P.

LTFP - Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupcao

NACI = Ndcleo de Auditoria e Controlo Interno

PPR - Plano de Prevencdo de Riscos

RCN - Responsavel pelo Cumprimento Normativo

RGPC - Regime Geral de Prevencao da Corrupgao

RGPDI - Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infra¢Oes
WBS - Whistleblower Software
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1. Enquadramento

Os canais de denuncia do Instituto de Gestdo Financeira da Educacdo (IGeFE, I.P.) cumprem o

estabelecido no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09.12, que cria o Mecanismo Nacional

Anticorrupcao (MENAC) e estabelece o Regime Geral de Prevengao da Corrupcdo (RGPC), e a Lei
n.2 93/2021, de 20.12, que institui o Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de InfracGes
(RGPDI), transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937, de 23.10, do Parlamento Europeu e do

Conselho, relativa a protecao das pessoas que denunciam violagGes do direito da Unido.

O RGPC prevé a adocdo e implementacdo por parte das entidades, sob pena de aplicacdo do
regime sancionatério, de um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo menos, um
plano de prevencdo de riscos de corrupcdo e infragcGes conexas (PPR), um cddigo de conduta,
um programa de forma¢dao e um canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e
sancionarem atos de corrupcdo e infracdes conexas, levados a cabo contra ou através da

entidade (n.2 1, do art.2 5.9).

O presente relatdrio contém um balanco das denuncias recebidas e geridas pelo Nucleo de
Auditoria e Controlo Interno (NACI), do IGEFE, I.P, em 2023, onde expde os principais dados e
elementos estatisticos, nomeadamente o nimero de situa¢des denunciadas, os seus ambitos e

as entidades envolvidas na sua resolugao.

As denuncias recebidas sdo tratadas de acordo com as orientagGes da Instrucdo de Trabalho

interna aprovada: IT-Procedimentos da denuncia.
2. Os canais de denuncia

Os canais disponiveis garantem a exaustividade, a integridade e a conservagao da denuncia, a
confidencialidade da identidade ou o anonimato do denunciante, bem como de terceiros
mencionados na denulncia, e o acesso exclusivo de pessoas autorizadas a aceder aos dados

constantes da denuncia (art.2 9.2, do RGPDI).
A denuncia pode ser efetuada das seguintes formas:

e Preferencialmente por escrito, através de plataforma eletrdnica disponivel na pagina
oficial do IGeFE, I.P.; ou
e Por via postal, mediante oficio remetido em envelope fechado com indicacdo de “Néo

abrir”, ao cuidado do Responsavel pelas Denuncias, para a sede do I1GeFE, I.P.
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Verbalmente, através de ficheiro audio de gravacao de voz, remetido pela plataforma
acima referida; ou

Solicitando a marcacdo de reunido presencial com o responsavel pelas denuncias do
IGeFE, I.P., na sede deste, recorrendo aos telefones ou caixas de correio eletrdnico

gerais disponiveis para contacto.

O dirigente e os trabalhadores afetos ao tratamento de denuncias subscrevem acordos de

confidencialidade com o IGeFE, I.P., assinando declaracdo de confidencialidade e sigilo, seguindo

a tramitacdo prevista no ambito do SGQ (software AGIR®) e Declaracdo de Inexisténcia de

Conflito de Interesses, conforme prevista no Cédigo de Conduta e Etica.

O IGeFE, I.P. compromete-se a respeitar a confidencialidade sobre a identidade do denunciante,

de atos de corrupcado e infracdes conexas, ao abrigo do art.2 18.2, do RGPDI, salvo obrigacao

legal ou decisdo judicial. No tratamento dos dados pessoais do denunciante é observado o

disposto no art.2 19.2, do RGPDI.

O denunciante tem os seguintes direitos e deveres:

O denunciante beneficia das medidas de protecdo e de apoio e, bem assim, das
garantias previstas, respetivamente, nos art.2s 22.2 e 23.2, do RGPDI. Beneficia ainda do
regime de responsabilidade, previsto no art.2 24.2, do RGPDI.
O denunciante que se tenha identificado e o denunciante andénimo que seja
posteriormente identificado, beneficiam da protecao conferida pelo RGPDI, desde que
ajam de boa-fé, e tendo fundamento sério para crer que as informag¢des sdo, no
momento da denuncia, verdadeiras e denuncie uma infragdo nos termos estabelecidos
no Capitulo Il, daquele regime (art.2 6.92).
A protecdo do denunciante é extensivel, de acordo com o n.24, art.2 6.2, do RGPDI, com
as devidas adaptagdes a:
a) Pessoa singular que auxilie o denunciante no procedimento de denuncia e
cujo auxilio deva ser confidencial, incluindo representantes sindicais ou
representantes dos trabalhadores;
b) Terceiro que esteja ligado ao denunciante, designadamente colega de

trabalho ou familiar, e possa ser alvo de retaliagdo num contexto profissional; e



REPUBLICA p=
l PORTUGUESA - IGeFE:

c¢) Pessoas coletivas ou entidades equiparadas que sejam detidas ou controladas
pelo denunciante, para as quais o denunciante trabalhe ou com as quais esteja

de alguma forma ligado num contexto profissional.

A tramitacdo do processo decorre na plataforma WBS, que é gerida por entidade externa e que
garante a salvaguarda da informacdo e do tratamento de dados pessoais. Trata-se de um portal
imparcial e independente, que recebe e processa a denuncia com sigilo e confidencialidade,
desde a rececdo até a resolucdo. As denuncias podem ser efetuadas de forma confidencial,
indicando o nome e as informacdes de contacto, ou de forma andénima. O tratamento de dados
pessoais no ambito de um processo de denuncia cumpre o disposto no RGPD, aprovado pelo
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27.04.2016, e respetiva

legislacdo nacional aplicavel.

O tratamento de dados pessoais ao abrigo do RGPDI, incluindo o intercdmbio ou a transmissao
de dados pessoais pelas autoridades competentes, é efetuado em conformidade com as

disposicGes previstas no RGPD.

Os canais de denuncia do IGeFE, I.P. foram implementados em 2023, ndo se tendo registado

no ano quaisquer denuncias.

2023
N.@ de denuncias 0

Os canais de denuncia tém como objeto receber denuncias apresentadas por dirigentes,
trabalhadores e colaboradores do 1GeFE, I.P. (canal interno), assim como dos demais cidadaos,
que envolvam diretamente esta entidade ou outras, desde que, de acordo com as atribuicGes e
competéncias deste Instituto, o mesmo esteja habilitado para o respetivo tratamento (canal

externo).

De acordo com o explanado no art.2 179, da Lei n. 293/2021, de 20.12, o relatdrio devera ser
enviado para a Assembleia da Republica (AR) , até ao final do més de marg¢o de cada ano, no
ambito da denuncia de infragdes que possam violar os interesses da Unido, contendo pelo
menos, i) o nimero de denlncias externas recebidas; ii) o nimero de processos iniciados com

base naquelas denuncias e o seu resultado; iii) a natureza e o tipo das infracdes denunciadas; iv)
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o que demais se considere pertinente para melhorar os mecanismos de apresentacao e

seguimento de denuncias, de protecao de denunciantes, de pessoas relacionadas e de pessoas

visadas, e a acdo sancionatéria.
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