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Missao:

Garantir a programacgao, a gestao financeira e o planeamento estratégico e operacional das areas governativas da ciéncia, tecnologia, ensino superior e educacgao, a gestao previsional
fiavel e sustentada dos respetivos programas orgcamentais, bem como a avaliagédo global da execucao das politicas e dos resultados obtidos pelo sistema educativo e a criagdo e o bom
funcionamento do Sistema Integrado de Informagéao da Educagao (SIIE), em articulagido com os demais servigos e organismos das referidas areas governativas.

Objetivos Estratégicos (OE)

OE1 Otimizar a utilizacao dos recursos financeiros afetos ao ME e MCTES, coordenando, acompanhando e avaliando a sua aplicagao
OE2 Contribuir para a eficacia e a eficiéncia do sistema educativo

OE3 Aumentar a satisfacao dos utilizadores/clientes do IGeFE, I.P.

20% Eficacia

o L Resultado | Resultado A o Resultado Taxa P .
E Objetivos operacionais / indicadores 2021 2022 Meta 2023 | Meta 2024 2024 Classificagao

0O1. Assegurar a afetagdao dos Fundos Europeus a estrutura de custos das candidaturas apresentadas ao Programa

0,
LD Demografia, Qualificagées e Inclusdo - Pessoas 2030 pelos Agrupamentos/Escolas ndo agrupadas (OE1)

1.1. Taxa de distribuicdo do montante creditado na conta
100% comum, face aos recebimentos do programa Pessoas 94 98 94 94 2 99
2030/FSE.

65% 02. Garantir a gestéo eficaz dos Programas Orgcamentais do ME e do MCTES (OE1)

I.2. Tempo médio (dias) de resposta/instru¢cao dos
50% processos apresentados pelas instituicdes da ciéncia e 5 5 5 5 1 2
do ensino superior, devidamente instruidos.

1.3. Percentagem de propostas apresentadas pelo

0,
0% IGeFE e validadas pela tutela.

90 100 90 90 5 100

25% Eficiéncia

o L Resultado | Resultado a o Resultado Taxa R .
E Objetivos operacionais / indicadores 2021 2022 Meta 2023 | Meta 2024 2024 Classificagao

35% 03. Promover a sustentabilidade financeira e a otimizagcao de recursos do IGeFE (OE2)

1.4. Taxa de execugéo do orgamento de funcionamento

0,
35% do IGeFE, LP.. 99,50 98,50 95,00 95,00 4,50 90,00
359% I.5. Numero de processos de contratagdo publica na na 50 50 10 62
executados.

|.6. Percentagem de pecas processuais concluidas
30% dentro do prazo de 4 dias Uteis, desde a data de 96,67 93,33 95,00 95,00 4,50 100,00
rececao das especificagdes técnicas.

45% O4. Promover a melhoria da gestao da execugao do orgamento das escolas (OE2)

1.7 Atribuicdo do orgamento as escolas, nas vertentes
50% orgamental, patrimonial e analitica, e acompanhamento 99 99 99 99,00 0,50 100,00
da sua execugéo.

1.8 N° de momentos de monitorizagéo dos valores
50% solicitados pelos estabelecimentos de ensino nao 12 12 6 6 3 12
superior no ambito do processamento de vencimentos.

05. Disponibilizar tecnologias e sistemas de informagao que contribuam para a redugao da carga burocratica nas Escolas e

que promovam a Eficiéncia, a Eficacia e a Qualidade do sistema educativo no seu todo (OE2)
1. 9 Numero de Sistemas de Informagéao a disponibilizar

0,
181D a comunidade educativa. na na na g L v

20%

55% Qualidade

e L Resultado | Resultado A ” Resultado Taxa e .
E Objetivos operacionais / indicadores 2021 2022 Meta 2023 | Meta 2024 2024 Classificagéo

4% 06. Assegurar a disponibilizacao de informacao de indole financeira e processual (OE3)

1.10. Numero de Notas Informativas, FAQ e outras
40% orientagdes, bem como de Manuais Virtuais Tematicos, 29 33 20 25 4 33
a disponibilizar na pagina eletronica do IGeFE, I.P..

1.11. N° dias de resposta a pedidos de disponibilizagéo
40% de indicadores financeiros, contados a partir da data de 8 5 8 8 1 5
entrada da respetiva solicitacdo (dias).

1.12. N° de itens novos e reformulados a apresentar na
20% area reservada dos estabecimentos de ensino ndo 5 5 5 5 1 8
superior no Portal do IGeFE, I.P..
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0O7. Promover a utilizagao de horarios de trabalho em diferentes modalidades, estimulando a criatividade e inovagao, de
45% o e o . .. -
modo a facilitar a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal (OE3)

1.13. Taxa de implementagao das medidas preventivas e

50% de protecao propostas pela Escola Superior de na na 50 50 20 72
Tecnologia e Saude de Lisboa - IPL, no relatério.

I.14. Taxa de trabalhadores com parecer favoravel a

L : X 100 100 80 80 5 100
solicitagdo de jornada continua.

50%

08. Contribuir para a melhoria da informacgao prestada pelas entidades executoras a entidade coordenadora dos Programas

0,
3% Orcamentais do ME e do MCTES (OE3)
100% 1.15. Nimero de reunides realizadas com as entidades 14 17 17 8 2 20
executoras.
48% 09. Contribuir para a melhoria dos servigos prestados pelo IGeFE, I.P. (OE3) aos cidadaos, nomeadamente, através da
° criagdo de um mecanismo eletrénico para a cobranca de verbas e receitas ao Estado.
1.16.Nivel de satisfagcao dos trabalhadores dos
95% utilizadores/clientes com os servigos prestados pelo 3,90 3,90 4,10 4,10 0,40 4,60
IGeFE, I.P..
I.17.Taxa de cobranca das Guias de Receita e
Reposicoes de verbas (Reposi¢des Abatidas nos
5% Pagamentos e Reposi¢cdes Nao Abatidas nos na na 60 60 10 72

Pagamentos) efetuadas através do IGeFE, I.P., com
vista a otimizagéo dos recursos humanos, materiais e
financeiros.

Nota: Os objetivos mais relevantes sédo 09, O7, 02, O4 e O3 por ordem decrescente dos seus pesos na avaliagao final.

20 4 80

Dirigentes - Diregéo superior

Dirigentes - Diregdo intermédia 16 19 304
Técnico superior - (inclui Especialistas de informatica) 12 142 1704
Coordenador Técnico 9 0 0
Assistente técnico - (inclui Técnicos de informatica) 8 27 216
Assistente Operacional 5 1 5
Total 193 2309

Nota: O total dos recursos humanos planeados nao inclui o Fiscal Unico, nem o nimero de estagidrios previstos.

Recursos financeiros (euros) Planeado Executado Desvio

Orgamento de atividades/funcionamento 281 031 975
Despesas c/Pessoal 6 988 509
Aquisi¢cdes de Bens e Servigos 127 889 074
Outras despesas correntes 146 154 392

Investimento/projetos 227 880 000

Qutros valores

Total 508 911 975
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Fontes de verificagéo Férmulas de calculo Peso no resultado final

Plataforma de andlise financeira das candidaturas ao Programa Operacional

kil Capital Humano e Pess0as2030; SIGEFE. T
.2 SMARTDOCS 6,5%
1.3 SMARTDOCS 6,5%
1.4 Relatério de execugéo orcamental 3,1%
1.5 AGIR/SMARTDOCS 3,1%
1.6 Plataforma de compras on-line ComprasEdu 2,6%
1.7 SIGEFE 5,6%
1.8 SIGEFE 5,6%
1.9 Plataformas disponibilizadas a comunidade educativa 5,0%
1,10 Pagina do IGeFE na Internet 0,9%
.11  SMARTDOCS e Email 0,9%
.12 Portal do IGeFE - area reservada dos estabecimentos de ensino ndo superior 0,4%

Plataforma de Gestéo de Recursos Humanos/Processos Individuais dos o
1.13 12,4%
Trabalhadores

Plataforma de Gestéo de Recursos Humanos/Processos Individuais dos o
1.14 12,4%
Trabalhadores

1.15 Convocatorias das reunides 1,7%

.16 Resultados do inquérito de satisfagéo aplicado aos clientes do |IGeFE 25,1%

Resultados da taxa de cobranga das Guias de Receita e Reposigoes de verbas
1.17 (Reposigdes Abatidas nos Pagamentos e Reposi¢cdes Nao Abatidas nos 1,3%
Pagamentos), nas Plataformas SIGEFE/GesEdu/SGR/DGO
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